"SZÁMÍTÁSTEGHNIK 


NEMZETKÖZI INFORMATIKAI ÉS ÜZLETI HETILAP 


Távcsővel kombinált digitális kamerát 
dobott piacra a Trust B. oldal 


BIZTONSÁG ÉS e-KORMÁNYZAT 
Megoldások a m: 
e-Kormán: 
címmel konferenciát 
szervezett Budapesten 
az Enirust, A nyitőelő. 
adást Brian O Higgins, 
vállalat alelnöke, tech. 
nológiai vezetője tartotta. Később meg: 
beszéléseket folytatott Csepeli Györgi 
gyel, az IHM politikai államtitkárával, 
Baja Ferenccel, a MEH politikai állam. 
titkárával és Futó Ivánral. az APEH 
informatikai elnökhelyettesével a kor 
mányzati informatikai stratégiákról, 


gyar 


számámi 


elképzelésekről 
(inteligens, 


s Részletek a 7. oldalon) 


lársadalom é azdaság 
fejlesztésére 2004-ben összesen 7.66 
milliárd forint európai uniós forrásokat 
5 tartalmazó támogatás áll rendelke 
ésre. A napokban beérke 

amű az informatikai és hírközlési 
tárcának a pályázatok menedzselésére 
és elbírálására létrehozott közhasznú 
társaságához. Az ciső aspiráns a Válla 
laton belüli elektronikus üzleti rendsze 
rek elnevezésű pályázatra jelentkezett. 


MOBILSPAM 
A Microsoft szóvívője 
szerint az SM$-s 
komoly gondot okoz az 


m 


ahol a mobilkommuni. 


általánosan elter 
s jedi, Noha a mobiltele 
fonokra befutó kéretlen reklám meny 
nyisége még messze van az elektronikus 
postán érkező spamétől, a probléma 


yre hangsúlyosabban jelentkezik. 
mét... s Folytatás a 22. oldalon) 


TE 


ALAPÍTVA 1969 


Kreatív szoftverkészlet 


Az Adobe Creative Sulte hasznos 
újdonságokat tartalmaz 14. oldal 


WWW.COMPUTERWORLO.HU 
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ÉL RÉKKKKE— 


A tartalom a lényeg 


Még nem tus 


Távmenedzsment 


Általában cégen belül maradnak az 
adatok tárolórendsszerei 18. oldal 


egy működő e-de 


Kernelek é ÉS Pixelek 


Bár a CeBIT-en hangsúl 
de a fogyasz 


take Ando, a Sony elnöke 


A vállalat 


drót nélküli szolgáltatások 


már megállapodott a Telia 
Sonera  mobilszolgáltatóval 
arról, hogy a Symbian alapú 
készülékekkel — rendelkező 
előfizetőknek. folyamatos 


szolgáltatnak zenét és hír 

ket. Emellett a Sor 

közepén megindítja első on 

line zencboltját. A kütyü. 

fronton" a Nokia piacra 

dobta az clső egy megapixe 

les fényképek készítésére alkalmas mo. 

biltelefonját, a 7610-est (lásd 3 dal, 
Ami a vállalati termékeket illett, ai 

SAP a CeBIT-en adin ki a 

texszoftver-csomagját 

004-et, vely alkalma tálót, 


portálszoftvert üzleti ncia 


eszközöket tartalmaz. 


intelki 
A német vállatar 


az egyes részeket egyetlen csomagban 
átja ki éves ciklusokban, a Sun Mic 
ns Java Enterprise $ystem min. 
tájára. A cél az, hogy könnyebbé teg 
2 ügyfelek számára 
mazás és eszköz konti 


Linuxhoz kínál fr 


kemelen alapuló SuSE Linux 9.1 Prc 
fessional . tartalmazza a legfrissebb 
GNOME 24. KDE 3.21 desk 


topfelületeket (a 2.6-os kernelről bővet 


ben a 10. 


d ik 
kel! felelő k 
Candi 
hető, a vég T 
1" Willi 8 
1 uk 
Az SP n 
letesebben tájékoztatja majd a felhasz- . idei CeF 
nálókar arról. hogyan alkalmazzák a bíz- 1 
tonsági frissít mondt kedés követk 
Burkhardt. TamasS Ba 
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PILLANATFELVÉTEL 
A MAGYAR INFORMÁCIÓS 


TÁRSADALOM ÉPÍTÉSÉRŐL 


INTE RN Elk AJÓ : FTÁRÁGA .. 


PÁRBESZÉDE A FELADATOKRÓL 


rdeket és fele zemélyek 


PROGRAMOK 


LEKASZTA 
lEKASZTAL: A 


MC konferencia az adattárolásról 


2004. április 8., ZIDC 


IDC Storage Roadshow CEMA 2004 Aualyze the Future 


Ismerje meg elsőként 
a legújabb adattárolási trendeket Kelet- és Közép-Európában! 


Mit nyújt Önnek a konferencia? 
s betekintést a legújabb adattárolási trendekbe ötleteket az adattárolási fejlesztésekhez 
s kapcsolatteremtési lehetőséget potenciális ést az IDC k 


edményeibe 
partnerekkel és szakmai gurukkal 


rolás témájában 
További információ és jelentkezés: www.idchungary.hu 
Telefon: 473-2378 (Sárközi Judit, konferenciamenedzser) 


where information lives 
ÖÖ McDATA 
FEZAMÍTÁSTEGHNIKK X [origo] 


Sokoldalú PowerShot 


A Canon PowerShot 51 15 3.2 millió képpont rögzítésére alkalmas 10-szeres 
optikai zoomos digitális lényképezőgép, egyben minőségi digitális 
videokamera is, amely 30 képkocka/mp- 
4 JT es sebességgel VGA felbontású, tiszta 
és valósághű videofelvételek készítésére 
1s képes. A PowerShot S1 IS 
tényképezőgépen egy 1/2.8 - 1/3.1, 
38-380 mm-es zoom objektív van 135 
mm-es gépre vetítve). A lényképezőgép 
30 képkocka/mp sebességgel rázkódás- 
mentes, tiszta és természetes VGA 
minőségű videót rögzít a CF-kártyára, 
Ráadásul a videofelvétel Ideje alatt 
4 zoom, az automatikus élességállítás és 
expozíció, valamint az automata fehéregyensúly beállítás ís működik. Egy-egy 
alkalommal akár 60 perces, illetve 1 gigabájt méretű videó is rögzíthető 
(OVGA, azaz 15 képkocka/mp módban), wrww.szt.hu/ cikkek / pw 1 ig 


A hannoveri CeBIT alkalmából mutatták be a Nokis esző. 
1 megapixeles fényképezőgéppel felszerelt telefonját 

a Nokia 7610-est. A T15ZKBG4 pixeles kamerát négysze. 
tes dígitális zoommal és önkioldóval szerelték fel. A készű 
lékkel - a memória bővítése után - maximum tízperces ze 
nés videoklip készíthető. A smartphone kategóriába tartozó 
készülékbe XHTML internetbőngészőt építettek be, mp3/AAC ze. 

nelejátszóként használható. Memórtája 72 MBág bővíthető, USB. Biuetooth kap. 
csolattal felszerelt. A telefon 118 grammos, maximum három órát beszélhetünk 
rajta, készenléti ideje 250 óra. A telefon ára 500 euró körüli lesz. 2 ösödín 
negyedévétől kapható. erw.SZ1.hu/ cikinek hav gate 


4 0KOS VÍRUSOK JÖNNEK 10 MITTUD AZ ÚJ LINUX KERNEL? 18 TÁVMENEDZSMENT: JOBB, MINT OTTHON 
BARABÁS BALÁZS A nagyvállalatok mnkább házon 
4 TERVEK ÉS EREDMÉNYEK belül tartják az úztetkrítikus 
BARABÁS BALÁZS v rendszerek üzemeltetését, de ez 
4 SUN JAVA SYSTEM nem túl szerencsés megoldás 
4. GEGYILÁG MOZSIK TIBOR 
4 ÁLLAMI ELISMERÉS . 20 — AZ ERIOSSON-STRATÉGIA: IRÁNY A JÖVŐ 
4 IBM FAGULTY AWARD Stattan Pehrson, az Ericsson 
BARABÁS BALÁZS Magyarország vezérigazgatója 
4 MITÖRTÉNIKA HÉTEN? a harmadik generációs 
5. KER-SOFT KONFERENCIA A tesztek szerint a 2.6-os kernel mobilhálózatok perspektíváíról 
5 IVSZ-SAROK gyorsabb és erősebb, mint az elő. beszélt lapunknak 
5. €-GOHÍREK del; hamarosan érkezik a 2.7-es is) 21 ADATBANK: GAZDÁLKODJ OKOSAN! 
5 ÍGYÍRTUNK Mi — TÍZ ÉVE PALL VENEZIA A Magyar Külkereskedelmi 
BARABÁS BALÁZS 14 KREATÍV SZOFTVERKÉSZLET Banknál a hazai legkomplexebb 
6 TAKARÉKOS GAZDÁLKODÁS, HORVÁTH ADAN banki adattárháza jött létre 
GYORS ÜGYINTÉZES 16. WINDOWS TELEPÍTŐ VASS ENIKŐ 
BŐHM MÁRIA Bár a Windows Installer már több 22 — ELEKTRONIKUS SZEMÉT 
6 ASZEMLÉLET A LÉNYEG éve létezík, bizonyos okok miatt Csak idő kérdése, mikor kezdenek CSORÁN SAND 
BARABÁS BALÁZS a szoftvertejlesztő cégek inkább érkezni a mobitteletonokra is 26 ATARTALOM A LÉNYEG 
6 FEJLESZTÉSI ÖTLETGENERÁTOR a maguk telepítőjét használják. spamek 
6 MINDENHOL MÁS Eltávolításkor viszont előtordul HAVADI KASZTIKA 
7 INTELLIGENS KÁRTYA, hogy ezek nem végeznek igazán) 28. FILMPÓTLÓ DIGITÁLIS GÉPEK 
BIOMETRIÁS AZONOSÍTÁS pontos munkát. 23 KISEBB, DE TÖBBET MUTAT 
VASS ENIKŐ HORVÁTH ADAM 28 ÉLESÜZEM FERIHEGYEN 
7 MOBIL DOMAIN JÖN LÉTRE? 
MOZSIK TIBOR 
7 NULLADIK NAPI VESZÉLY Aht i ják EI -r 
VISS ENIKŐ ! HANNA Ji 
7 KÖLTSÉGSZORÍTÁSBAN at nag szülítek le M 
A KICSIK ÉS KÖZEPESEK atás tsak " 
BARABÁS BALAZS amit a munk k nk ] 
Ú BŐVÜLT A TRENDEX KÍNÁLATA a a 
EGYED ZSÖKA jó lenne. ! szak t, hogy teljese Ik 
8 DIGITÁLIS TÁVOLSÁGOK megy 98 a 
§ NYOMTATÁS OKOS BÁZISON mert bár nagyon sok n ínyt és kiadv 
§ PÉNZMOZGÁSOK KÖZÉPPONTBAN gr VARNI E ENNI : ENRA 3 k 
Ír vs ehet majd megvenni, nem elegendő, ha valaki csak utána. 
9 HANGFORGALOM A HATÁRON jéldául a neten www.szt.hu/cikkek/eumunka (2003. 04.01) 
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Intelligens kártya, biometriás azonosítás 


Az c-kormányzati megoldások erős bíz- 
tonsági háttér nélkül használhatatlganok 
— derült ki az SET Magyarország Kft. 
által szervezett, Megoldások a magyar 
eKormányzat számára a Entrust e-Kor- 
mányzat Konferencia 2004 című rendez- 
vényen, Az előadások sorozatát Brian 
0" Higgins, az Entrust alelnöke, techno- 
lógíni vezetője kezdte. Az alelnök a biz- 
tonsági kérdésekre helyezte a súlyt. Sze- 
rinte a sérülékenységek száma évente 
megduplázódnak, az incidensek egyre 
több számítógépet érintenek. Az alelnök 
aggasztának találta, hogy csekély infor- 
matikai tudással, pár egérkattintással 
milliárdos károkat lehet okozni, 

A amerikai székhelyű Entrust több 
mint 1200 ügyfele közül 320 kormány- 
zati hivatal. Az e-kormányzati megoldá. 
sik kidolgozásakor figyelembe vették, 
hogy biztonságos üzenetküldésre, biz- 
tonságos identításkezelésre és bíztonsá- 
gos adatokra van szükség, Az alelnök 
négy fontos biztonsági elemet említett: 
azonosítás, engedélyezés, aláírás és tít- 
kosítás. Azonosításkor leggyakrabban a 
felhasználónév/jelszó kombinációt hasz- 
nálják, s a jelszót a Public Key Infra- 


structure (PK) titkosítással lehet bizton- 
ságosabbá tenni. A folyamat további lé- 
pések beiktatásával még biztonságosab- 
bá válik: a felhasználónak előre meghua- 
tározott kétdésre kell válaszolnia, a vá. 
laszt a legőrdülő menüből választja ki, 
így a billentyűzet leütéseit figyelő kém- 
Program nem hatásos. Csatolhatnak az 
azonosítási folyamathoz egy intelligens 
kártyát, de a biometriás azonosítás is 
szóba jöhet. Engedélyezéskor az alkal- 
mazottak  szerepkörétől kell függővé 
tenni, hogy a rendszerből milyen infor- 
mációk, felhasználói felületek állnak 
rendelkezésre. A felhasználó a dígitális 
aláírás alkalmazásával igazolja a közte 
ÉS a tartalom közötti kapcsolatot, A tit- 
kosítás a biztosíték arra, hogy csak a 
címzett, vagyis a kikódoláshoz szüksé. 
ges eszköz birtokosa értelmezheti a do- / 
kumentum tartalmát, 

Az alelnök az Entrust megoldások 
gyakorlati. alkalmazásait ís ismertette. 
A kanadai kormány volt az első a vilá- 
gon. amely a PKI-technológiára alapoz- 
va építette fel e-kormányzati megoldá- ji 
sait. Kanadában a földrajzi adottságok / 
miatt volt fontos az e-kormányzati meg- ! 


oldások korai kidolgozása; az ország 1a- 
kossága nagy területen szétszórtan él. és 
a kormányzati megoldások igénybevé- 
feléhez nagy távolságokat kellett meg- 
tenniük. A rendszer igazi ,nagy tesztje 
2006-ban lesz, mivel a kormány szándé. 
kai szerint e-kormányzati megoldás se. 
gítségével bonyolítanák le az akkor ese- 
dékes népszámlálást 

A Számítástechnika kérdésére Brian 
0" Higgins. az Entrust alelnöke elmond. 
ta, hogy az e-kormányzati megoldások 
elterjedésében a biztonsághoz kapcsolódó 
fenntartások okozzák a legnagyobb aka- 
dályt; az emberek bizalmatlanok ezekkel 
4 megoldásokkal szemben. Ezért fontos, 
hogy már az első naptól stabil, biztonsá- 
05 megoldásokat kínáljanak az állam 
polgároknak. Az alelnök szerint Közép. 
Európában az alacsony internetelterjedt. 
ség is problémát okoz. A kormányok 
technológiai előnyhöz jutnak, ha segítik 
a szélessávú internet elterjedését 

A konferencián Sükösd Balázs, a 
Koping Datorg Rt. termékértékesítési 
igazgatója az e-aláírás gyakorlati alkal- 
mazásairól beszélt. Szerinte a piaci 
helyzet 2003-ban változott, a technaló- 


ia és a piác megérett, a komgatibílitási 
j száma csétkkes. és az áltam 
Ígazgatás is szorgalmazza az e-szolgát 
tatások elindítását, Az igazgató példa. 
ként a KHS intraszat adatszolgáltatás 
FSZÁF online nyugdíjpénztári berallásé 
] és a Markedline e-gractéri rendszereit is. 
] menenc. Ezekben az alkalmazásokban a 
dígínáfts aláírás megkerülhetetlen. Tine 
Prislan, az SÉT regsanális menedzsere 
! szlovéniai és horvátországi e-kormány 
! zati megoldások elindítási tapzsztabatait 
osztotta meg a hallgatóságzal. Szlovéni- 
ában többek közöt: a belügyminisztégi- 
um, védelmi minisztérimen tznozjták az 
SÁT ügyfelei közé, Horvátországban a 
védelmi minisztériumban indítottak e 
pilót programot. Csepeli György, az in 
formarikai és Hírköziési Minisztérium 
politikai. államtitkára Az eledíroniksu 
kormányzás miat a modern kor kihívása 
címmel tartott előadást. A konferenciát 
Szabó Péter, az SET Magyarorsi 
IT-biztonsági  csoportvezetőjének 
kézlete zárta, amelyben az előadó a ma. 
gyar ekormányzat számára ajáni 
megoldásokat. 


—— WASSEMIKÓ 


Mobil domain jön létre? 


A mobilágazat vezető cégei kérelmezték 
az ICANN-tól, hogy hozzanak létre mo. 
bil célokra egy top level domaint (TLD 
— például .com, hu), Ha a kérelmet ked- 
vezően bírálják el, az iparág vezetői új 
közös vállalatot alapítanak a mobil TLD 
kezelésére. A  mobileszközök legfelső 
szintű tartományának létrehozása külcs- 


fontosságú lépés lenne afelé, hogy köze- ! 


) lebb kerüljön egymáshoz a mobil- és az 
) intemetes világ. mivel a cégek szerint 
egyszerűbben lehetne üzembe helyezni 
a mobilos használatra készült új inter- 
nethelyeket. A kezdeményezésben töb- / 
bek közört a Microsoft, a Nokia, a Voda- 
fone, a HP. az Orange, a Samsung és 
a Sun Microsystems vesz részt 

7 MOZSIKTIBOR 


Nulladik napi veszély 


A nulladik napi veszély, vagyis az a 
tény, hogy a szoftverek sebezhetőségé- 
nek napján vagy a sebezhetőség bejelen- 
téséről számítva rövid időn belül megje- 
lenik a sérülékenységet kihasználó ártó 
kód, az exploit, fél éven belül realitássá 
válhat — áll a Symantec , Jelentés az ín- 
temetes veszélyekről" című  tanulmá- 
nyának következtetései között. A jelen. 
tés megállapításai a Symantec Managed 
Sccurity Services ügyfeleitől származ- 
nak, valamint a több mint 180 országban 
telepített védelmi eszköz által szolgálta. 
tott adatokból következnek, A jelentést 
ismertető Gombás László, a Symantec 
Vezető — rendszermérnöke — szerint a 
jövőben a férgek, vírusok többféle úton 
— e-mail, P2P hálózatokon — terjednek. 
Az e-mailben terjedő férgek esetében á 
kód írói vigyáznak arra, hogy a megcél- 


zottak közül kivegyék az antivíruscégek. 
az egyetemi központok e-mail címeit. 
így az ellenszer gyártói később értesül- 
hetnek a veszélyről. A férgek, vírusok 
nem hobbiból, hanem célirányosan szü- 
letnek, legtöbbjűk a banki szektort t6- 
madja. Múlt évben a Symantec 2636 új 
sérülékenységet jegyzett fel, A 2003-as 
Év második felének slágervírusai a 
Blaster, a Wolchin és a Sobig.F voltak: / 
csak ez a három féreg összesen 2 milli- 
árd dolláros kárt okozott. (A mindenkori 
kár csúcstartó a 2000-ben pusztító Love- 
Bug több mint 8 milliárd dolláros vesz- 
teséggel.) 


Költsé szorításban 


a kicsik és közepesek 


Március közepén tette közzé az Oracle 
azt a jelentést, amelyet a Datamonátor 
készített a megbízására az curópai kis. 
És középvállalatok körében. A felmérés 
során tavaly decemberben 19 országban 
4480 cég vezérigazgatóját, üzletágveze- 
tőjét, pénzügyi és informatikai igazgató- 
ját kérdezték meg cégük informatikai 
hátteréről. A vállalkozásokat létszárnuk 
(10-500 fő) és/vagy az árbevételük (5- 
250 millió euró) alapján sorolták ebbe a 
kategóriába. A jelentés szerint a megkér- 
dezett vállalkozások világosan lárják. 


( hogy az integrált informatikarendszer- 


rel támogatott adatelemzés milyen fon- 
tos az üzleti sikerhez, de a legfontosabb 
számukra a költségcsökkentés; 53 szá- 
zálékuk ettől reméli versenyképességük 
javulását. 
egységesítése és ennek révén a cégen 
belüli együttműködés javítása 34 száza- 
lékkal állt a második helyen. A rangsor- 
ban a vezetők információellátásának a 
javítása 24 százalékkal szerepel, ezt kő- 
veti az értékesítés növelése 17 százalék- 
kal és a szabványok, jogszabályok szo- 
rosabb követése 13 százalékkal, 

A Datamonitor jelentése szerint ezek a 
cégek súlyos megszorítások árán visel- 
ték el a gazdasági visszacsést, és még 
legalább másfél évre lesz szükség, hogy 
a leszorított informatikai kiadásaik elérjék 


Az informatikai környezet ! 


! gyarországon is elindított, PénzÜgyes 
névre keresztelt. használata kész, gyor- 
san telepíthető, egységes üzleti alkal- 
mazását, Úgy vélik, a csomag 10-15 

/ millió forintos ára megfelelő az 500 mil- 

) Tió — 5 milliárd forint bevétetű váltalko- 
zásoknak. 


AKTUÁLIS 
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Bővült a Trendex kínálata . Nyomtatás okos bázison 


A Trendex-csoport a világ távközlési és 
informatikai . technológiájával . lépést 
tattva korszerűsítette és bővítette termé. 
keinek körét; mobil kommunikációs 
eszközök és rendszerek forgalmazásába 
kezdett, emelter tudásbázíst hozou létre 
zekben az eszközökben rejlő lehe. 
k kihasználására, 

A kínálatbóvítés részeként a Trendex 
siratégiai szövetséget kötött a vezeték 
nélküli hálózati megoldásokat és széles. 
sávú vezeték nélküli rendszereket gyártó 
és forgalmazó amerikai Proxim Corpo- 
ratjonnel. Ennek a cégnek mindenre van 
terméke a vezeték nélküli hálózatok kö. 
rében, a vezeték nélküli úgyfél adapto- 
rektől (PCMCA-kártya) a belépési pon- 
tokon át a pont-pont, illetve pont-multi- 
pont megoldásokig 

A vállalat megállapodott a kéziszá 
mitógépek piacán működő MITAC híva 
talos importőrével, az LCP Hungary 
Kft.-vel is. s mint országos disztribútor 
vesz részt a MITAC márkájú gépek nagy- 
kereskedelmében. A szerződés nemsoká 
"ni a szervizmunkára is kiterjed. A kézi 
számítógépek pincán az olcsóbb eszközök 


mellett GPS-szel ellátott navigációs be- / 
rendezések. ís. kaphatók, és hamarosan / 
megjelennek majd a mobiltelefon és) 
kéziszámítógép . keresztezésével" kifej- 
lesztett okos teletőnok. ] 
A kinálatbóvítésnek fontos része lesz 
az X-trend márkanevű, a legújabb fej 
lesztésű alkatrészekből, például az Intel 
Centrino. processzorával dolgozó no: 
teszgépek bevezetése, A rendex első. 
ként kötött együttműködési megállapo: 
dást a Westel által kifejlesztett és űze- 
meltetett GPRS LAN ACCESS szolgál 
tatás értékesítésére; ez a szolgáltatás a 
GPRS technológiára támaszkodva a tá. 
volból, mozgásból is elérhetővé teszi a 
belső vállalati . informatikai-távközlési 
hálózatot (LAN). Az ugyanebbe a szol- 
sáltatáscsomagba tartozó mobil iroda 
révén az ügyfelek mobiltelefonon át is 
elérhetik belső levelezőrendszerüket, 
EGYED ZsÓKA 


Digitális távolságok 


Digitális binokuláris távésővet jelente. 
tett meg a Trust. A Trust 580Z Binocular 
DigiC(öm a legtávolabbi tárg 
akár $-szor közelebb hozza, és a beépí- 
tett fix főkuszú digitális kamerával t10- 
vábbi 7-szeres nagyítást lehet elérni. 

A Tass SSOZ Rinocular DigiCéPm 
egy 8222-es binokuláris távcső 22 milló- 
méteres objektívvel és 2.75 milliméteres 
fényrekesszel, A 77-os látámezőnek 
(37.1 méter 9144 méter távolságban) és 
26 méteres fókusztávolságnak a jóvoltá 
ból a legtávolabbi tárgyak is közel boz- 
hatók. Ezekról a tárgyakról a nagyon ér. 


akut is 


zékeny. 1.3 megápixel felbontású, 
05 opukai CMOS-észékelővel ellátott 
beépített digítális kamerával nagyon 
tiszta felvételeket lehet készíteni, A táv- 
csőben éles képet adó LCD kijelző van. 


amelyen például a digitális kamera és az 
elemek állapota. valamini a menüfunk: 
ciók láthatók. A készülék 15 kép/másod- 
perc sebességű webkameraként is hasz- 
nálható. videokameraként pedig legfel- 
jebb 9 képímásodperc sebességű róvid 
felvételekre képes. 

A Trust S80Z Binocular DigiC(öm 12 
megabájtos belső memóriája legfeljebb 
fénykép tárolására alkalmas, 

A JPEG képtömörítés révén a memó- 
riakapacítás optimálisan kihasználható, 
és az SD vagy MMC memóriakártyákkal 
2 memória 256 megabájira bővíthető. 
Az elkészített fényképeket a Windows 
vagy Macintosh operációs rendszerben 
cserélhető meghajtóként megjelenő ké- 
szülékről a számítógépre lehet másolni. 
az USB-csatlakozás pedig egyszerű te 
lepítési és nagy adatátviteli sebességet 
ad. Az elemek élettartama optimális, 
men a készüléket a számítógéphez 
csailakoztatva a tápellátást a számító- 
gép adja. A DigiCGömen be- és kikap 
csoló gomb ís van, s a készülék haszná 
láton kívül automatikusan kikapcsol 

A Trust digitális fényképezőgépek tu- 
Iajdonoszi valamennyi digitális fényké. 
pűket elhelyezhetik a Trust Photo §i 
fuwwzrasíphotosíte com webhelyen, Itt 
a felhasználók 25 megabáji szabad web. 
tírhelyet kapnak legjobb fényképcik kü. 
lönféle albumokba mentésére. 

A Tnust S8ŰZ. Binocular DigiCGim 
ajánlon piaci ára 30 ezer forint. 
MUNKATÁRSUNKTÓL 


Két multifunkciós nyomtatót mutatott 
be a Canon: a Smart8ase MP36O-at és 
MP370-et. A készülékek 4800Ix1200 pont/ 
hüvelyk. felbontású nyomtatót, 12005 
2400 pont/hüvelyk felbontású CCD lap- 
olvasót, szegély nélküli, 2 pikoliter 
térfogatú. tintacseppecskékkel működő, 
nagy felbontású forónyomtatát, valamint 
másológépet foglalnak magukba, 

A SmartBase. MP370-el olyan vásár 
lóknak tervezték, akik. problémamen; 
tes fotónyomtatási, másolási, beolvasási 
és. dokumentumnyomtatási funkciókat 
akamak használni egy készülékben. 

A SmartBase MP370 megfelel a Pict- 
Bridge szabványnak — közvetlen nyom- 
tatás bármely márkájú. PictBridge-kom. 
patibitis fényképezőgépről vagy digítá- 
lis videokameráról -, a Canon Bubble 
Jet Direct rendszer révén közvetlenül le. 
het nyomtatni CompactFlash Type I €1I, 
Microdrive,  SmartMedia, . Multímedi 
Card, SD, Memory Stick és xD-Picture 
Cards típusú kártyákról. A kártyákról 
való nyomtatás egyszerűsítése érdeké- 
ben lehetőség van nézőképeket tartalma- 
26 lap elkészítésére ís, amellyel kivá- 
laszthatjuk a képeket, a papírméretet, 
papírtpust, megadhatjuk a dátumbeállí- 
tást és a másolatszámot. 

Mindkét modell percenként 18 egyszí- 
nű és 12 színes nyomatot készít. A ké- 
szülékek három motorral működnek; 
ami megtakarítja az egyetlen motorral 


SmartBasa MP37O 


működő készülékeken tapasztalható időt 
rabló kapcsolgatást. 

A síkágyas lapolvasón legfeljebb 
A/4-es méretű dokumentumok (kártyák. 
fotók és könyvek) olvashatók be 1200 
2400 pont/hüvelyk felbontással, 48/24 
bítes színmélységgel — a felbontás szoft- 
veresen 9600 pont/hüvelykre növelhető. 

Az időtakarékos Multi-Photo funkció 
egy menetben több, a másolóüvegre 
helyezett fényképet is képcs beolvasni 
külön-külön állomány oa. 
HUNKATÁRSUNKTÓL 


hu 
amw camon hu/phpájseipis 
ferodvet phpa7ós 538 


Pénzmozgások 


Új termékcsomagot bocsátott kí az IBM, 
nek segítsés 


azonnali összegyűjtése. feldolgozása és 
megtekintése. A termékcsomag eszközei 

vel a bankok a küszöbön álló II. Bázeli 
Tőkcegyezmény (ismertebb nevén; , Bu- 
sel II) adatkezelési követelményeinek ís 
megfelelhetnek, 

A bank az .ABM Risk and Cornpliance - 
Basel 1 Informuton Management" termék - 
csomag segítségével még pontosabban 
prognosztizálhatja nyercségét, új terméke 
ket és szolgáltatásokat kínálhat ügyfelei 
nek, kezelheti beruházásait és tőkekihe- 
lyezései, továbbá korszerűsítheti úzheti 
módszereit. Ez a megoldás például több 
hétről néhány órára csökkentheti a bank 
nyilyántartásatban előforduló eltérések 
idejét, 


azonnításának és egyeztetésének 
mivel a különböző adatforrásokat egyet. 
len. integrált nézetben tudja megjeleni- 
teni, A rendszer c célból automatikusan 
jelentéseket készít, megjelölve azokat a 
tételeket. ahol a bank főkönyve és tényle. 
ges tranzakciói között eltérés mutatkozik. 

Az IBM termékcsomagjának techno- 
lógiai magját az IBM Banking Data Waro- 


középpontban 


house és a DB2 Universal Database al 
kotja. Az IBM Banking Data Warehousé 
biztosítja a Basel II adatbázis, sót az 
ügyfelek jobb megismerését . segítő, 
többeélű adatraktár létrehozására is fel 
használható banktevékenység-specifikus 
adatmodellt, míg a DB2 az adatok táro. 
lására és elemzésére szolgáló képessé. 
geket, illetve a szofisztikált, beépített 
amalítikát kínálja. A DB2 Information 
Integrator — umely valós időben teszi 
elérhetővé. a különböző tartalomtárak; 
ban található információkat — egyetlen 
nézetben jeleníti meg a vállalati és üzleti 
Parneri énéklánc adatait. A megoldás 
méretezhetőségéről és teljesítményéről 
eServer pSerics és az IBM TotalStor 
e Enterprise Storage Server hardverek 
gondoskodnak. Az IBM tárolócszköze 
olyan megoldásokhoz készült, amelyek 
a szabályozásokhoz való  alkalmazko- 
ist segítik elő, különösen a nyilvánta 
tások vezetése szempontjából 

DARADÁS BALÁZS 


sonline: agár teves mnktág 


76 atretegy base? hirre, 
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Ux 


kernel? 


Sze el tartaniuk az új, 
x. miatt: ] 


00, mint az elődei ! 


vállalatok szé 
ák a Linuxot 
állomány. 
hálózati 
DNS- vagy DHCP: 
A működés. szempont. 
alkalmazások. futtatóplat. 
formjaként viszont már jóval ritkábban 
gyobb teljesítményt és 7 

telő alkalmazásokhoz 
az AIX-et v 


inkább. a Solarist, 
HP/UX-et vá 
2.6-os vállozatú magja alighanem vál: 
toztatni fog ezen. 


Tesztkonfigurációk 


Három különböző architektúrán 
teszteltük az új rendszermagot: 32 
bites 186-on, 64 bites Intel Itaniu- 
monés 64 bítes AMD Opteronon. 
Az 186-os gép egy IBM eServer 
x335 volt. két 3 gigahertzes Pá 
Xeon processzorral; az itanium pro- 
cesszor - pontosabban két 1.5 gi 
gahertzes Itanium2-es — szintén egy 
IBM gyártmányú gépben működött: 
égy eServer x450-esben. Az optero- 
nos gép a Newisys 4300-as gépe 
volt, két 22 gigahertzes Opteron 
843 processzorral. Mindhárom kon- 
figurációban 2 gigabájtnyi volt 

a memória. Az alaprendszer a Red 
Hat Unux Enterprise Server 3.0 volt, 
e a rendszermagot testreszabottan 
fordítottuk le a három kiszolgálóra. 


Az új Linux kemel együttműködik 
ugyanis a na terhelésre méretezett, 
y teljesítményű hardverekkel ís, s ez. 
zel olyan feladatok is elvégezhetők vele, 
amelyeket ma még más operációs rend- 
ekre bíznak. Az új rendszermag na. 
gyobb RAM:memóriát és több procesz- 
szort használhat. s az eszközkezelése is 


sze 


6 folyamatot enge- 
5 eszközt egy láncban — 
adályozták abban, hogy nagy 
rendszerben ís működhessen 

8 jóval túllép ezeken 
a korlátokon. és együttműködik néhány 
kiszolgálóarehitektúrával a. legnagyob: 
bak közül. 

Vajon bekerülhet-e a Linux ennek az 
új kernelnek a jóvoltából a legnagyobb 
nászerek közé? Ennek kiderítésére 
Összevetenük az új kernelt egy 2.4-es 
sorozatbeli változattak vajon már tud ál 
lamánykiszolgálóként. adatbázís-kiszol- 
gálóként és webkiszolgálókéni? 


Az új rendszerma; 


Linux erős hardveren 


A v26 mag. tervezői főként a nagy 
kiszolgálóarchítektúrákat  venék célba. 
Ez a kernel 64 gigabájt memóriát kezel 
lapozásos módban (a 32 bítex x$6 pro. 
cesszotok legfeljebb ennyi: címezhetnek 
meg 36 bittel), továbbá 2 terabájtosnál 
nagyobb állományrendszert és az 186 
alapú. szimrnetrikus  multiprocésszoros 
(SMP) rendszerekben 64 processzort. AZ 
ís új vonása, hogy együttműködik a NU 


MA (Non-Uniform Memory Access) tí- ] 
pusú rendszerekkel és használja a PAE-t ) 
(Physical Address Extensions) — az ) 
bővíti ki a 32 bites címet négy további 
bittel, s teszi lehetővé a 64 gigabájt ! 
RAM kezelését. 

De ennél jóval többet ís tud az új ker- 
nel. Például sokkal több eszközt címez- 
het meg és sokkal több folyamatazonosf 
tót (Process [dentifier — PID) használhat. 

A 24-cs mag 255 fő eszközszámot és 
255 aleszközszámot enged. (Például eg! 
SCSI merevlemezen levő /devf: 
azonosítójú kötetnek § a fő eszközszi 
ma, mivel SCSI eszköz, és 3 az alesz 
közszára,) Ha a kiszolgálón sok a való. 
di vagy a virtuális eszköz, akkor ezek a 
korlátok megnehezíthetik az eszközök 
azonosítását. A 2.6-os kemel úgy oldja 
fel ezeket a nehézségeket. hogy 4096 fő 
eszközt és eszközönként több mint egy- ! 
millió aleszközt engedélyez. A felhasz 
nálók többségének ezek szinte elérhetet- ! 
nül tág határok, a vállalati rendszerek 
körében. azonban fontos. előrelépés — 
ert azokban sok eszközre van szükség, 

Új jellegzetesség az NPTL (Native 
POSIX Threading Library) is ez a 24-es 
kernel LinuxThrendsét váltja fel. Az 
yvállalati igényeknek meg: 
cn kezeli a szálakat — s jával na- 
gyobb teljesítményű, mint a Línux- 
Threads. Az NPTL-el való együttmű. 
ködés 2003 októberében bekerült a elibe 
könyvtárba — a GNU C könyvtárba — és 
az NPTL magát a Red Hatot használta 
elsőként a Red Hat Linux 9 kerneljében: 


RENDSZERMAGALAPOK 


Az operációs rendszerek több, egy- 
mástól többé-kevésbé független 
modulból állnak, Ilyen modul példá- 
ul a hálózatkezelő, a grafikus felű- 
let, a biztonsági rendszer, a külön- 
böző hardvermeghajtók stb. 

A központi modult nevezik rend- 
szermagnak, más szóval kernelnek. 
Ez a modul viszonylag kevés, de na- 
"gyon fontos feladatot lát el: ütemezi 
a processzor- és perifériatolyama- 
tokat, kezeli a virtuális memóriát. 

A mai operációs rendszerek egy- 
szerre több felhasználó programját 
futtathatják, és a háttérben tőbb fel- 
adatot (nyomtatás, hálózatkezelés 
Stb.) végezhetnek, a processzor te- 
hát felváltva több folyamaton (utasi- 
tássorozaton) dolgozik. 

Ezeknek a folyamatoknak az üteme- 
zése - melyiken mennyi ideig dol 
gozzon a processzor, melyek az őp- 
Pen legfontosabb folyamatok stb. — 
a kernel feladata, A hatékony üte- 
mezés, a processzor jó kihasználá- 
sa eleve meghatározza az operáci- 
ós rendszer teljesítményét. 

A rendszer fizikai memóriája véges, 
€s a szabad memoria előbb-utóbb 
elfogy. Ilyen helyzetben - ha nem 
volna virtuális memuriakezelés — 
csak akkor índíthatnánk el újabb 
programot, ha előtte néhányból ki- 
lépnénk. 

A virtuális memóriakezelés a merev- 
lemezt használja a memória .meg- 
toldására": a merevlemezre másolja 
azokat a memóriaterületeket, 
amelyek a processzor által félbe- 
hagyott folyamatokhoz tartoznak. 


HOGYAN FUTTATHATÓ 


A Windows csomagja például csak 
futtatható (bináris) formában tartal: 
mazza az operációs rendszert — 
a rendszermagot ís. 

A Unix operációs rendszereket 
hagyományosan többféle hardveren 
futtatják, ebben a környezetben 
tehát forráskódban terjednek 

a programok. 

Ezeket a megfelelő fordítóval fe kell 
fordítani, és összeállítani az adott 
konfiguráción futtatható, bináris 
formába. Ez alól az operációs rend- 
szer sem kivétel: egy korábbi válto- 
zatban koll lefordítani és összeáll 
tani. Ezt a hagyományt a Linux is 
örökölte; a Linux-csomagokban 
általában az operációs rendszer és 
az alkalmazások forráskódja ís 
megtatátható. 

Ez a szakértő felhasználóknak lehe- 
tőséget ad az operációs rendszer 
módosítására, az adott feladatnak 
Jobban megfelelő változat össze- 
állítására. 
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rendszert kivéve -, 14 és 22 százalék közé 


csett a javulás valamennyi platformon. 

Tesztjeinkkel a két kernel közörti telje 
sítménykülönbséget igyekeztünk. kimu- 
talni, nem a platformokat akartuk össze- 
haxonlítani, Mégis le kell szögeznünk, 
hogy az opteronos rendszer teljesítmé 
nye mindkét kernellel kiemelkedő volt 
valamennyi tesztben — a legszembető. 
nőbben a MYSOL-es tesztben; ebből jól 
lemérhető a 2.6-os mag 64 bites képessé 
ge. Áltülában véve a 2.6-as kemelnek 
nagyon meggyőző volt a teljesítményfő- 
lénye a 24-eshez képest. 

A 2.6-os kernellel nem volt sok gond, 
de néhány mégis akadt cbben az első ki- 
adásban, Például az LSI Logic Fusion. 
MTP RAID vezérlőjének a meghajtói. 
val, RAIDI konfigurációban: egyedileg 
semmi baj sem volt a kíviteli-bevíteli 
műveletekkel. Ezek a RAID tömbök az 
opteronos gépen sem működtek együt! a 
2.6-os kemellel, csak akkor, ha az jom. 
muzmerge parancssort ís megadtuk a 
kemel betöltéséhez. 

A xeonos platformon nem ütköztünk 
semmi nehézségbe a kemel fordításakor: de 
az itaniumos és az opteronos rendszerben 
már igen, Jóllehet a kemelben már bele 
Van építve az együttműködés ezekkel a 
Platformokkal, szükség volt a javítócso- 
magokra is. Ha már sikerült létrehozni 
kernelt, akkor rendesen betöltődik, de az 
mkinitrd és a modutils csomagokat frissí- 
teni kell ahhoz, hogy megfelelőképpen 
működjön. A hardverproblémák megol. 
után a 2.6-os kernel megbízhatóan 
működött mindhárom platformon. 


Merre tovább? 


A ma működő Linux rendszerek többsége 
4 24-es rendszermagot használja. Akik 
elégedettek a teljesítményével és a funk. 
cionalításával, azok nemigen fogják rá- 
szánni magukat az azonnali váltásra. Ha 
nem romlott el, ne javíts meg — ez hasz- 
nos szabály, Azoknak sem kell azonnal a 
2.6-osra átállniuk, akik nagy adatbáziso- 
kat vagy a működéshez nélkülözhetetlen 
alkalmazásokat futtatnak a 2.4.-es kene: 
len, de érdemes elkezdeniűk a 2.6-ossal 
való ismerkedést és próbálkozásokat 

És mi lesz a 2.4-es kemellel? Marcelo 
Tosatti, a 2.4-es fenntartója az LKML 
(Linux Kemel Mailing List) levelezőlis- 
tán bejelentette, hogy mihelyt a 2.6-os 
kernelt hivatalosan is kibocsátják, a 2.4-es 
nntartott" módba lép, vagyis a küszö- 
bön álló 2.4.25-ös kiadása után már nem 
dolgozzák át és nem ís módosítanak rajta. 

Ez ar álláspont vitát keltett a kernelt 
fejlesztő közösségben és a nagyvállalati 
Línux-felhasználók között is. A víta oka 
az, hogy a 2.6-osban sok minden erősen 
megváltozott, másrészt az, hogy sok 
Byártó továbbra ís csak bináris formában 
adja ki a hardvermeghajtókat, és a mos 
tani 2.4-es maghoz is csak igen lassan, 


mi jóra lehetne hát számítani a születő / 


2.6-os kemellel kapcsolatban? 
Nchézséget okoziuinuk a 2.6-os ker. 
Nelben történt - a korábbihoz képest sar 


kalátos — változások. A 24-esen futó al- 
kalmazások legtöbbje futni fog 2.6-oson 
ís. A változások némelyike azonban be 
folyásolhatja a most használt alkalmazá. 
sokat, A Red Hat — a vezető L.inyux-diszt- 
ribátor az Egyesült Államokban — emiatt 
úgy határozott, hogy mostani Advanced 
Server und Enterprise Server termékeiben 
nem fogja támogatni a hivatalos 2.6-os 
magot, hanem a maga erősen teslresza- 
bott 2.4.21-es kernelét használja, Ebbe 
az Enterprise Linux kemelbe azojban a 
16-os kemel több kulcselemét is beépítet- ) 
te, például a 64 gigabájtnyi RAM hasz: 
nálatát, a 16 CPU támogatást, az IPSecet 
és az NPTLA, Ezzel elkerülheti az esetle- 
ges kompatibilitási nehézségeket, s még- 
ís megadja a felhasználóinak a 2.6-os 

kemel jó néhány kívánatos újdonságát. ! 

Ha a rendszergazda olyan kiszolgáló- 
archítektúrát épít ki, amely használja a 
26-os kernel erényeit, akkor a maga ig 
nyei szerint kell összeállítania a rend. 
szert, és a várható terhelésnek megfele. 
lően ís kell konfigurálnia. A dísztribúció- 
ról disztribúcióra változó kemellel az a 
baj, hogy az alapértelmezés szerinti funk. 
ciókínálatában és a felhasznált javítások. 
ban is erősen eltérhet a kemel hivatalos 
kiadásától, 

Másfelől viszont ezekhez a kernelek- 
hez elég sokféle hardver használható, vi. 
szónylag könnyű tehát fenntartani velúk 
a hardverkompatibilítást. Vannak bennük 
javítások is, és azok a kiszolgáló terhe- 
léstípusa szerint növelhetik vagy csök. 
kenthetik a teljesítményt. A rendszergaz- ! 
dák ezekkel a javításokkal konfigurálhat. 
ják és kiépíthetik a rendszen,, s ha lehet, 
fenntarthatják a hardverkomparibilítást 
És növelhetik a teljesítményt. A kiszolgá- 
lót futtató alapdisztribúció csetleg csak 
némi változtatással fogadja majd el a 
2.6-s kemelt — például az új modutils és / 
mkinitrd eszközök bevezetésével -. de 
más funkciói továbbra ís úgy működnek 
majd, mint addig. 
marudtak híbák a 2.6-os kemel- 
ben ís — mint minden nagyobb fejlesztés. 
ben — a fejlesztők szorgalmasan keresik 
ís őket. Cikkünk írásakor a 2.6.2rcl-es 
volt a kemelorg webhelyről letölthető 
legfrissebb változat; abba már sok javi 
tás és fejlesztés belekerült az alig néhány 
hete kiadott 2.6-os változathoz képest. 
Ezután sem lesz másképp, és ezt célsz- 
erű figyelembe venni 2.6-os kernel alkal; 
mazásakor: az éles üzem előtt jobb ot, 
helyben alaposan tesztelni az új verziót 

A Linux kemel hosszú utat járt be az- 
óta, hogy Linus Torvalds 1991-ben kiüd; 
ta a 0.1-es változatot A 2.6-osba számos 
új jellemző került a 2.4-eshez képest, 
erősen megnőtt a teljesítménye ís, és jó 
alapot ad a Linux következő lépcsőjé 
hez, a valódi nagyvállalati felhasználá 
hoz. Ehhez a Linuxnak együtt kell nőnie 
a felhasználói igényeivel, és sokszor ís. 
meretlen rerűletekre is ki kell terjeszked. 
nie. A 2.6-os kernel úgy tűnik alkalmas 
erre a feladatra. 


FORDÍTOTTA: CSÓRIÁN SÁNDON ! 


Nagy falat? 


A Postino mindig elérhető, kiemelkedő minőségű 
elektronikus levelezést kínál 


50 MB tárhely, 

10/10MB fogadható és küldhető levélméret. 
Naprakész védelmi rendszer. 

Nagy rendelkezésre-állás. 

Elérhető web, wap, pop3, sms kapcsolattal ís. 


Ha fokozott biztonságra és kifogástalan minőségre van 
szükséged, ráadásul a nagyobb falatokat is szeretnéd 
megkapni, keresd fel a magánpostást! 


0630 200513 


met es war 


www.postino.hu 


www.zyxel.hu 


ÉRDEMES OSZTOZNI RAJTA! 


A ZyXEL Prestige 324 ideális megoldás az otthoni és irodai 
felhasználók részére, hogy a meglévő ADSL, illetve kábel 
modemes kapcsolaton keresztül juthassanak fel az internetre. 


Előnyei: 4 portos MDIX switch, SUA/NAT technológia. DHCP 
kliens/szerver, PPPoE kliens, biztonságos tűztal védelem. Forg 
lomátírányítás és modemes backup a szélessávú hozzáférés 
megszakadásának esetére. 


Ajánlott fogyasztói ár: 13.690 Ft s ÁFA 


Mhamex BSSSZAGET 
NAMEX Ma. feimianmen közérerae 
Merse és Mitázemmekmáta, KR 
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Kreatív szoftverkészlet 


Az Adobe 2003 végén ,g; 


vűjteményt" adott ki alkalmazásaiból; e 


az Adobe Creative Sulte hat szoftvert 


foglal magában. Mire számítson a vásárló: csak egyszerű csomagra, vagy valamivel többre is? 


indenkinek ismerős lehet a 
PDF-állományok . megjele: 
nítésére és nyomtatására 

való ingyenes Acrobat Rea 
derről az Adobe, Az Acrobat mellett még 
jó néhány más graőkus alkalmazást ís 
készített azonban, s azokat most össze 
csomagolva is meg lehet vásárolni a Crea. 
tive Suite Standand Edition vagy a Pre. 
mium változatban, Mindkét csomagban 
benne van a bővített Photoshop, az Illust. 


rator és az InDesign. de a GoLive és az 
Acrobat 6.0 (nem az ingyenes Reader, 
hanem a teljes, szerkesztésre is alkalmas 
változat) már csak a Premium változatba 
került bele. 

A cégek sokszor marketingmegfon. 
tolásokból csomagolnak össze alkalma. 


Telepítés 
A teljes Adobe Creative Suite 2 CD- 
böl és kiegészítökből áll, ez együtt 
5CD1 tesz ki. Az összes program 
telepítéséhez elegendő az első két 
lemez, a másik hármon bőséges 
dokumentáció van, különféle 
-lépésről lépésra" leírások és kiegé- 
szítő szolgáltatások. A telepítés fo- 
lyamata nagyon egyszerű: gyakorla- 
1ag az alapbeállításokkal felkerül 


a gépre a Creatíve Sulte minden tag- 
Ja, sőt a Version Cue azonnal meg is 
jelenik a rendszer tálcáján. A merev- 
lemezen is elég sok helyet foglal el 
acsomag; teljes telepítésben, kiegé- 
szítők nélkül több mint 1 gigabájtot. 
Az összes telepített komponens be- 
lekerül a Start menű Programok at 
menújébe, de a telepítő furcsa mó- 
don nem hoz létre saját könyvtárat, 
csak úgy beleszórja az ikonokat a lis- 
tába. Ha valaki nem nap mint nap 
használja ezeket az alkalmazáso- 
kat, inkább bosszantó, mint hasz- 
nos, hogy a kelleténél eggyel maga- 
sabb hierarchiaszinten vannak a pa- 
rancsikonok. Telepítés után azonnal 
futtathatók a szoftverek. 


zásokat, mert csomagban több szoftvert 
el lehet adni, mint egyenként, Az Adobe 
,csomagja" azonban nem ilyen szoftver 
űttes: a szoftverek  csoportmunkát 
segítő változatából áll, s két teljesen új 
komponenssel is ki- 
szült. Az első, a 
on. Cue köz; 


Ver 
ponti tárolóval 
amunkatársak egy 
működésér minde! 
ki abban tárolhatja 
a dokumentumait, 


könnyebb egy. 
állományon kö- 
zőösen dolgozni és a 
változatokat  kezel- 
ni. A másik új kom. 
poncns a Dcsi 
Guides: ez kezdők- 
mek és haladóknak 
s hasznos ötletek 
kel és tanácsokkal 
szolgál a munkafo- 
lyamatokat illetően 
a legelső lépéstől a 
leg ik 


ilyen a. 
miat például a képek 
kiválasztása és fel- 
készítése webes kör- 
nyezetben való meg 
jelenítésre, Mivel a 
Version Cue és a 
Design Gutides tel 
a új alkalmazás, 
g érződik rajtuk 
csiszolatlan. 
különösen a 
csomag többi — rég: 
óta létező és jól be. 
vált — alkalmazásá: 
hoz képest. 

Az Adobe Crei 
five Suite 


mé 
némi 


ság, 


és álta -—- 


pen akuválni kell, Azoknak, akik nem 
cserélik rendszeresen a merevlemezüket, 


a. Windowsukat, ez nem jár bajjal, sok 


vállalatnál azonban nehézkesebb emiatt 
az újratelepítés; 


lában a csomagok 
megítélésében az ár 
4 legfontosabb szempont. Az árban pedig 
valószínűleg senki sem talál majd kivet. 
nívalót. ment az előző változatokról való 
bővítés (upgrade) ára igen kedvező (még 
egyedülálló alkalmazásról ís). és azok 
sem járnak rosszul, akik eddig még nem 
vettek . Adobe-termékeket, mert lehet. 
hogy két külön alkalmazás együtt drá- 
gább, mint az egész csomag együttvéve. 


Photoshop CS 


Mint látható, a programok elhevezése a 
CS (Creaúve Suite) bővült 
(szinte) minden esetben: ez a CS utal a 
szoftverváltozatra is. A Photoshop új 
donságai között akad egy kellemetlen is: 
egy hónapnyi használat után mindenkép- 


jelzővel 


2. kép. Indesign: kizdványszerkesztő, a Ouark méltó ellenfele 


illetve 
használatában alig-alig változott, senki 
se számítson földindulásra. Az új funkci. 


A termék megjelenésében, 


Mi van a csomagban? 


A Creative Sulte öt Adobe-alkalma- 
zást fog össze. A Photoshop CS 

az Adobe jól ismert fotószerkesztő- 
le, a GoLlva CS webszarkesztő, 

az InDesign CS pedig kiadványszer- 
kesztő. Jóllehet a grafikusok ís. 
szívesen használják a Photoshopot, 
az Adobe inkább az Illustrator CS-t 
ajánlja a számukra. Végül az őtődik 
az Acrobat 6.0, amely a közismert 
pdf állományok készítésére szolgál. 


ók sokszor nem a legcélszerűbb helyre 
kerültek: például a layerek (szintek) ex 
portálása a File menú Scripts almenüjébe 
költözött. Mivel már a korábbi változa. 
tokban ís valtak nem kellően átgondolt 
besorolások, azért — a Photoshop össze 
tettségét ís tekintetbe véve — a tanul 
ban ne számítsunk gyors előrehaladásra 
(1. kép, 

Az újdonságok közé tartozik a fejlet 
tebb szintikezelés: ez mindenkinek hasz- 
nos lehet, aki bonyolult állományokkat 
dolgozik. Egy másik újítás jóvoltából a 
szövegeket különféle görbékre is illeszt 
hetjük, A Filter Galleryvel pedig rendez 
hetjük, összefűzhetjük a különféle kép. 
hatásokat, s egyszerűbb lesz különleges 
hatásúvá tenni a fényképfelvételeket. 

Új vonása a Photoshopnak a PDF-be 
való mentés és a PDF-állományok be: 
Vvasása. S van benne egy shadow/higt- 
light eszköz is, azzal az árnyékosabb és a 
túl világos részeket .megígazítva" köny- 
nyen újraszabhatjuk a fényképek 
latát és minőségét. 

A Photoshoppal együtt feltelepül a 
gépre egy ImageReady nevű különálló 
alkalmazás is; ez a webes képtartalom 
animált GIF- vagy fiash-állomány — ösz- 
szeállítására való. Kezelőfelülete és 
funkcionalítása. szinte. ugyanaz, mint a 
Photoshopé,  képkezelési lehetőségei 
azonban — például az állományoptimali- 
zálás — inkább a webre vannak szabva. 


Golive CS 


Az Adobe GoLive webszerkesztőt nem 
kell egy hónap után aktiválni, mint a 
Photoshopot. Az ember kíváncsi lesz, 
hogy ha az egyik komponenst kell akti- 
válni, akkor a másikat vajon miért nem? 
Talán valami szervezetlenség miatt? 
Vagy mert a GoLive fekete bárány lenne 
iz Adobe termékei között; azt ugyanis a 
GoLive nevű német cég fejlesztette, § 
eredetileg CyberStudio volt a neve, § 
évekkel később cégestül felvásárolta az 
Adobe. Ez egyébként látszik a program 
felületén isz ennek a legkevésbé ,ado- 
bes" a külseje. 

A Macromcdia Dreamweaver ellenfelé: 
nek szánt GoLive-ban nincs semmi áttörő 
újítás — s nemigen van a többi CS-alkal, 
mazásban sem — de akad benne néhúny 

agyon hasznos funkció. Megjelent pól 
dául a CSS (Cascading Style Sheets) szer 
kesztő, s az már ismeri az 1-es és a 2-os 
W3C-szabványt, A böngészők, ahogyan 
fejlődnek, egyre jobban támaszkodni 
fognak ezekre a szabványokra, ezért fon- 
tos, hogy a szerkesztóeszközök előre fel 
készüljenek rájuk. A HTML-kód auto: 
matikus kiegészítése és színezése szintén 
hasznos lesz a webtervezők többségének. 

Nagyon kényelmes, hogy a GoLive. 
val. megnyitható és szerkeszthető ís a 
legtöbb OuiekTime- és MPEG—1-es állo: 


angu. 


mány. Nem kell a csomagból kilépve 
égy másik szoftverrel elvégezni a szűk; 
séges javításokat. 


Mivel az egész Creative Suite az 
integráció jegyében készült, azért sok 
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alkalmazása közvetlenül kapcsolódik. a 
többihez, Ilyen a kapcsolat a később be- 
mulatandó  Indesign és a GolLive kö- 
zött: az Indesignban készült képet, szöve- 
ket GoLíve formátumúra csomagothat- 
juk össze, s közvetlenül felhasználhatjuk 
őket u webes publikálásban. 

Új a Smart Öbjecis nevű különleges 
köztes proxy-állomány: 4 közreműkö 
dése révén úgy módosíthatjuk az állo- 
mányokat, hogy az eredeti változatlan 
marud, a különbségeket ez a köztes állo- 
mány kezeli. 

A GoLive-ban talán az a legnagyobb 
Újítás, hogy együttműködik a Version 
Cue-val, vagyis a központi állománytá- 
rolóval: a Version Cure a csoportos mun. 
kát, illetve a változatkezelést segíti; ha 
vissza akarunk témű egy állomány ko- 
rúbbi változatára, akkor szinte elég csak 
kattintani egyet, nem kell attól félnünk, 
hogy egy módosítás miatt kárba veszhet 
korábbi munkánk. 


Indesign CS 

Az Adóbe az Indesign CS-t egy másik 
nagy vetélytárs termékének ellenfeléül 
szánta: az Indesign méltó kihívója lehet 
a jól bevált és világszerte népszerű 
OuarkXPress kiadványszerkesztő alkal- 
mazásnak, 

Az elmúlt években kétségtelenül nem 
nőtt rohamosán az Indesign-felhasználók 
Száma, de az új CS változatban kínált 
sokféle újítás és kényelmi funkció láttán 
sokaknak érdemes lehet felcserélni vele 
a. Ouark szoftverét, 

Egyetlen cégnek sem könnyű feladat a 
szoftverparkját fejlesztenie, a kiadvány- 
szerkesztéssel foglalkozó vállalatoknak 
meg különösen nem: létkérdés, hogy 
használhassák. a korábbi szaftverválto- 
Zatokkal létrehozott állományokat, s ez 
minden újabb szoftvemek  több-keve. 
sebb gondot okoz, Az ix igaz persze, 
hogy a OuarkxXPress. újabb változatai 
sem kezelik teljesen zökkenőmentesen 
a régebbi — például 6.0-s — dokumentu- 
mokat,, 

Sajnos az Indesignt ís aktiválni kell, 
akárcsak a Phiotoshop CS-, s ez akkor ís 
kellemetlen lehet, ha a felhasználónak 
megvan hozzá a szükséges licence, Az 
Indesign egyébként a CS csomag legfin- 

bb tagja, s ötvözi az Miustrator, a Go- 
Líve és a Phoroshop jó tulajdonságait. S 
átvesz" persze egy-két ötletet a vetély- 
társaktól ís, hogy egyszerűbbé tegye a 
szerkesztők mindennapjait. 

Az Imdesign lebegő szerkesztődobo- 
zökkal dolgozik; ezeket Össze lehet 
csukni apró méretűre, meg ki ís lehet 
tenni a jobb vagy bal oldalra, Mint az a 
2. képen látható, ez jól jön nagyobb do- 
kumentumok szerkesztése közben, más- 
különben a sok lehetőség eltakárhatja a 
szerkesztendő felületet. 

A OnarkXPress-felhasználók. már ta- 
lálkozhattak a környezetfüggő palettá- 
val; az Indesignban ez mint Control kö- 
szön vissza. Szinte minden módosítást el 
lehet végezni vele az objektumon, a 


szerkesztések többségéhez nincs ís szük- 
ség másra. 


Ár Indesígn íx kihasználja a Venion 
Cuc adta lehetőségeket, vagyis az állo. 
mányokat könnyedén lehet egy központi 
helyre archiválni és onnan egy korábbi 
változatot előkeresni. 

A korábbi változatokban kényelmetlen 
feladat volt a feltett szövegeket szerkesz- 
teni, de az új CS változatban már nem; a 
szövegeket u Story Editorban szerkeszt- 
hetjük; abban helyesírás-ellenőrző nincs 
ugyan, de szerkeszthetjük a szöveg min- 


8. kép, Indesígn-Storytdítor: már egyszerűen szerkeszthetjük 
a szövegeket 


den más jellegzetességét (3. kép). Sajnos 
a kompatibilitás, mint már említettük, 
nem az erőssége az Indesignnak: Ouark- 
XPress-formátumban nem lehet elmen- 
teni a dókumentumokat, de a helyzetet 
valamelyest menti az a tény, hogy az In- 
design CS-állományokat a OuarkXPress 
3-as és 4-es változataival meg lehet nyít- 
ni (számítanunk kell azonban kisebb stí- 
lisztikai nehézségekre). 


Illustrator CS 


Jóllehet az Adobe erősen győzködi a gra- 
fikusokat, hogy Iiustratort használjanak 
Photoshop helyett, a szakmabeliek röbb- 
sége eddig ragaszkodott a Photochop- 
hoz. Az új Illustrator CS-szel talán majd 
másképp lesz. mert ez már az Adobe 
beépített változatkezelőjével dolgozik. 
háromdimenziós . objektumokat kezel, 
és ígen jól együttműködik a PDP-fel 
Ez utóbbi lehetőség a webes és nyom. 
daipari grafikusokat. is meggondolásra 
késztethetű, 


! nyújthatumk, elesüsz- 


Az aktivációs ötlet" valamiképpen az 
Mustratart ís elkerülte, vagyis nem keil 
intemeten aktiválni, mint a Phi 
meg az Indesignt, Azoknak, akik láttak 
már Photoshop. vagy Iustrator-felüle 
tet, az új CS változat sem tűnik majd ide- 

" gennek: dokkolható, lebegő menük min- 
denfelé. Kérdéses persze, hogy a mosta- 
mi 25 paletta és 7 alpalctta bővíthető-e 
még egyáltalán: első ránérésre ugyanis 
€z már magában is túlságosan bonyolult 
— annak legalábbis, aki először tát ilyen 
felületet (4. kép). Nem áttoró újdonság. 


de kényelmes lehe 
tőség. hogy a betű. 
készlet kiválasztá- 
sakor ném csak a 
készlet nevét lát- 
juk, hanem rögtön 
azt is, hogy hogyan 
festenek a betűi — 
nem kell tehát több 
száz típus jelleg- 
zetességeit . fejben 
tartanunk 

Mint már mond- 
tuk, az Illustrator 
híromdímenziós ob- 
jektumokat is ke- 
zel; er annyit tesz, 
hogy térben kí- 


talhatunk, — forgat- 
hatunk elemeket 

A háromdimen 
ziós tulajdonságok 
közé tartozik az is, 


! hogyakárhány fény- 


forrást ís elhelyezhetünk a térben, s még 
különlegesebb hatásokat kelthetünk velük. 

Az elhelyezett 3D objektumok persze 
később is szerkeszthetők, vagyis az II- 
Tustartorba teljes háromdimenziós szer- 
kesztő van belcépítve. 


Acrobat 6.0 


A Creative Suite programjai közül csak 
az Adobe Acrobat nincs külön felkészít 
ve a többivel való együttműködésre, te- 
hát teljesen különálló alkalmazásnak is 
vehetjük /5. kép). $ emiatt nem is hasz- 
nálhatja a Version Cue-t, vagyis az ál- 
fományokat nem tehetjük központi tá- 
rolóba. 

Az Acróbatot ís kötelező bejegyeztet 
ni. ha tehát tovább szeretnénk használni, 
akkor előbb-utóbb csatlakoznunk kell az 


imtemetre, 


5. ép. Aorobat: a ww.szt.hu, POF-re konvertálva 


Az Acrobat $-ban 2 koráltó változa 
takhoz képest teljesen áj — letisztultabb, 
keltemesebb és vidámabb - a kezelőte. 
Hület, Aki korábban 1 dolgozott az Acm. 
tbuttat, annak néméeg szoknia kefl az ús. 
60-beli felhasználái ieterfészi, habár a 
gyártó igyekezen egyszerűen és hatékn. 
nyan használhatóvá tenni az éz változa. 
tot: a kezdő felhasználók ís pillanzsok 


alatt  kiaknázhatozk színe minden 
khetőséget. 
] A PDF-készítés — ez az Acrobat leg- 


főbb funkciója - voltaképpen gomhayo. 


másra megy, a Windowsnzk szinte mir. 
den pontjáról. Az Acrobat 6.0 kivételes 
abban a tekintetben, hogy szinte mindes 
) felhasználónak kínál . hasznos" funkciót 
! az otthoni felhasználótól kezdve a ter. 
vezőmérnökig mindenki használhatja 
) valamire. A Creative Suite-ba csomagolt 
Acróbatnak nagy erénye, hogy jállebet 
önmagában ígen drága. a csomag része 
ként megfizethető, s az egyszerű PDF-ek 
előállítására sem kell olcsóbb kényszer. 
megoldásokhoz folyamodm 
A 60-s változat a PDF 1.5-ös szab- 
ványrmuis fel van készítve. tehát jóval tö- 
műrebb és (a képeket tekintve) jobb 
! minőségű kimenet állítható elő vele, Ez 
! az 1.5-ös formátum persze a régebbi 
! Acrobatoknak értelmezhetetlen, vagyis 
) ha kompatibilításra törekszünk, akkor ne 
) használjuk, 


TETT HORVÁTH ADAT 


Művészet és számítástechnika MACE PC 


DDCGGITART 


A térképészek problémája 


A számítógépes grafikában gyak- 
ran szükséges  gömbfelületekre 
textúrát feszítenünk. Ez a feladat a 


Warid Map on a Dodecahedron 


3D-gömb minden egyes pontja és 
a 2D-textúra pontjai közötti meg- 
feleltetést jelenti. A térképészek 
már évszázadok óta küzdenek 
Pontosan ezzel a problémával, hi, 
szen ők az ellenkező irányból kö- 
zelítik meg ugyanazt a kérdést: a 


A hangervatület mind a tárképészetben, 
mind a grafikában népszerű 


földgolyót szeretnék. ,.kiteríteni" 
síkba, Sajnos mind a 3D-grafiku. 
soknak, mind a kartográfusoknak 
bele kell törődniük a szomorú 
ténybe: nem létezik, és nem ís lé- 
tezhet tökéletes megoldás a prob. 
lémára, 

Biztosan minden kedves olvasónk 
Pucolt már narancsot. A térképé: 
szek — és 3D-grufikusok — problé. 


mája abból adódik, hogy nem le- 
het a lehámozott narancshéjat sík- 
ba kiteríteni , mindenképpen el fog 


szakadni. A térképek és textúrák 
készítése annyival egyszerűbb, 
hogy míg a narancshéj nem torzít 
ható tetszőlegesen, addig a digitá 
lis képek igen, De hogyan torzít- 
sunk, hogy az a lehető legjobb 
eredményt adja? Sajnos erre a kér. 
désre sem lehet egyértelmű választ 
kapni. Vizsgáljuk meg. hogy a tér- 
képészek milyen szempontokat 
vesznek figyelembe a térképek ké 
szítésénél 


Az atlaszt kinyítva tudunk korrekt 
módon távolságot mérni? Ha kivá. 
lasztunk tetszőleges két pontot. 
akkor a köztük lévő szakasz hosz- 
szából általában csak nagyon ni 
hezen lehet meghatározni a valódi 
távolságot. Ez például térképes na. 
vigációnál alapvető kérdés, 

A térkép segítségével meg tudjuk 
határozni a két pont közötti legrő: 
videbb utat? Aki már látta térké. 
pen. hogy a nemzetközi repülőjá. 
ratok — különösen a ten 
— milyen útvonalon repülnek, az 
először valószínűleg igen megle: 
pődött. Míg síkban két pont között 
a legrövidebb távolságot az össze 
kötő egyenes szakasz határozza 
meg, addig a térképen ez általá 
nem igaz. 

Megőrzi a térkép a földrészek 
alakját? Ha a térkép készítésénél 
használt leképezés lokálisan szög; 


tartó, azaz kis területet vizsgálva 
az alakok hasonlóak eredeti for. 
májukhoz, akkor alaktartó térkép 
ről beszélünk. Természetesen eze 
ken a térképen a kontinensek egy 
máshoz viszonyított mérete min- 
dig nagyon torz. 

Jól ábrázolja a területek arányait a 
térkép? Sok  alaktartó térképen 
Grönland mérete megegyezik A( 
rikáéval, míg a valóságban ez kö. 
zel sincsen így. Sejthető, hogy a 
méret és a forma közül valamelyik 


ket pedig 
tés helyen — ennek 
számítjuk ki. Szerencsére a textúra 
felfeszítésének kivál 
lán könnyebb ú; 
térképész .kollé; 
valamivel kevesebb szemp 
kell figyelembe vennünk. A 
nyegesebb kérdései 


Hol torzul nagyon a textúra, 
hol kevésbé? 


Lesz-e olyan pontja 
ahol sak pixel 
sodik" össze? 
A torzítás lehetővé teszi-e 
kézzel fessük a textúrár 


textúrának 
egy pontba csomó 


Két tipikus hengervetületű térkép: Lambert- és Mercator-féle 


mindenképpen. torzulni fog. min 
den térképen/textúrán 

Mely területek torzulnak. jobban, 
melyek kevésbé? Hogyan válasz 
szuk meg a térkép középpontját 
vagy tengelyét? Egy sarki kutató 
számára használhatatlan az a tér 
kép, mely az egyenlítő vidékét áb. 
rázolja torzítás nélkül, míg a sark 
vidék teljesen eltorzul, szétnyúlik 
a térképen. 

A 3D-grafikában a gömb textúrá 
zása leggyakrabban az úgyneve 
zet környezetű lextúrák (envíron- 
ment mapping) létrehozásakor ke 
rül terítékre. Ennek a technikának 
az a lényege, hogy a környezetet 
virtuális, textúrával ellátott 
5mb reprezentálja, a tükröződése: 


Létezik-e olyan beviteli eszköz, 
mellyel valódi textúrákat tudunk 
rögzíteni, illetve fényképezni 


A. következőkben wv 
legnépszerűbb térképés 
fikai elj c 

sére", és közb 
térképészek által hasz 
lási ellipsziseket 
féle indikátrixokat 
h 


nézzük 


lusztrálják a különbe 
torzítását, Képzeljű 
böt melyre azonos méretű ki 
rajzolunk. Ha ezi a 
milyen eljárással 

akkor a körök alak; 
rete megváltozik. A: 
körök ellip: 
tön látható, hc 
milyen módon 


térkép, avai 


textúra 
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mak erre is az outsourcing 
szakosodott 
k távolról mdják biztosítani a rend. 
y A távfel- 
áltatások már az élét sok te- 


k, mivel az e! 


rek folyamatos felüg: 


ik például a rendé 
ávolról is figyelhetnek egy 
anús jelet észlelnek, nyom 
helyszínr 


1 kiszállhatnak a 


Az informariki yománya van már a háló: 


lettel már nem 
csak ellenőrizni k hanem többé 
kevésbé bele ís lehet avatkozni a működésükbe, Azok 

sek. amelyeknek nem profiljuk az informatika, 


k távfelügyeletének. A 


az 


egyre inkább arra a belátásra jutnak, hogy nem feltét 


í meg nekik maguknak üzemeltetniük az in: 
atik. zereket, 


el a speciális szakrudásű 
ai szakemberek fogtalkc 
ntén tartása sokba kerül, Emiatt ezek a 
határa bízzák eszkö. 
ét, v 


1atása és tudásuk 


k már sokszor külső szolg 


már eleve üze. 


ési szolgáltatással együt vásárolják az újabb 


endszereket. 


Megspékelt outsorcing 
zsef. a Meta Group Stratis vezető elemzője 
akran keverednek a fo. 
inkább olyan szolgáltatást 


kellene éneni, amelyben nincs mód távolról való be 
avatkozásra. s ha már beavatkozni ís lehet. akkor 


távmenedzsmeniről van szó. 
Ha egy cég úgy helyezi ki a rendszereit, hi 


azta 


szolgáltató csak távfelügyelet alatt tartja. akkor meg 
kell tartani a beavatkozásra képcs szakembereket; a 


távfelügyelet tehát csak annyi haszonnal jár. hogy an. 
nak kedvéért nem kell egy embert égész napra egy 
gép elé ültetni. A cégek ezért inkább távmenedzsel 
re törekszenek — mert az informatikai és távközlési 
eszközök általában is kézben tarthatók távolról -, s 
nemcsak a hálózati eszközök, hanem a PC-k, a kiszol 
gálók és a tárolóeszközök is 

A távmenedzselés különösen a szétszórt 
az g területén szétszórt — hálózat mű 
ködtetésben lehet nagyon hasznos, mert ezekben a 
rendszerekben nagyon sokba kerülhetnek a helyszíni 


esetleg 


sz orszá 


beavatkozások. A távmenedzsment emellett azért ís 
jó, mert így egyszerűbb megelőzni a hibákat, karban. 
tartani az eszközöket. sőt ac bajokat megelőző akciókat 
is lehet indítani — állítja Kontra József, Mint mondja, 
sokszor még a nagy cégek ís elmulasztják a bizton 
sági események folyamatos figyelését, és csak akkor 
tesznek valamit, hai már nagy u Daj, A távolról kezelt 
rendszereket a 


szolgáltató. folyamatosan . szemmel 
tartja, s már az első figyelmeztető jelek láttán beavat 
kozik. A szolgáltatók mellett szól az az érv ís, hogy 
szakembereit megosztottan foglalkoztathatja, keve. 
sebb tartalék embert kell tehát felvenni, mint ha a cé 
gek maguk felügyelnék a rendszereiket, A kis cégek. 
nek nehéz folyamatos felügyeletet fenntartani, a 
nagyvállalatoknak meg igen-igen drága. 


Bizalmas ügyek 


Magyarországon ma az üzleti szempontból kritikus 
rendszerek üzemeltetését. felügyeletét inkább házon 
belül tartják, A kritikus folyamatokat támogató kiszol. 
gálókat, illetve az értékes üzleti adatokat tartalmazó 
tárolórendszereket a cégek általában nem szívesen ad- 
ják ki a kezükből, emiatt azonban sokszor csak súlyos 
meghibásodások árán válik nyilvánvalóvá, hogy vala 
mi nincs rendben; a cégek ugyanis nem követik folya. 
matosan nyomon az eszközök üzemelési paraméte 
reit. Itthon inkább a hálózatok, illetve a PC-infra: 
Stniktúra üzemeltetését bízzák külső szolgáltatóra. 

A Meta Group Stratis vezető tanácsadója szerint ma 
nagyon sok hazai nagyvállalat gondolkozik a 
hogy kihelyezi az informatikai rendszereit, a közeljö. 
vőben tehát a kihelyezés felfutására lehet számítani 
Ha a hazai fenntartó cégek elég nagyra nőnek, és ösz. 
szeáll a kritikus ügyféltömeg, ákkor a szolgáltatók a 
Kis- és közepes vállalkozásoki ís elérhető árú szol. 
gáltatást kínálhatnak majd; Kontra József úgy véli 
hogy erre ithon sem kell 3-5 évnél tovább várni. A ki 
helyezési piac fellendülése pedig nyilván együttjár 
majd a távmenedzselési szolgáltatások piacának nö. 


Tessék választani! 


Az IBM a rendszerszintű távfelügyeletet három üzleti 
Idásban kínálja: az ügyfelek kihelyezhetik már 
evő rendszereiket (outsourcing] — vagyis a válla 
ját informatikai rendszerének teljes felelősségű 
üzemeltetését átadja az informatikai cégnek, Az elvárt 


megi 
mi 


MODELLEK ÉS LEHETŐSÉGEK 


A távmenedzsmenten belül irányítási menedzsment 
(operation management) őnálló terület: ez főként 
olyan cégeknek lehet segítség, amelyek az EU- 
csatlakozás után regionális üzletekre törekszenek 
- hangsúlyozta Sallai György. az IBM üzletágveze- 
tője. Az TT-rányítási (IT governance) modellek ma- 
gas szintű, jól definiált, stabil folyamatokon alapul. 
nak. Ma már több, jól megalapozott IT-irányítási 
modell létezik: a legnépszerűbb közöttük az ere. 
detíleg a brit kormányzat támogatásával kialakított 
ÍT Intrastucture Library (ITIL), Az ITIL irányítási mo- 
Sellnek az a lényege, hogy a vállalat hatékony és 
sikeres működéséhez szükséges ÍT-szolgáltatá- 
sokat mérhetővé teszik, és szolgáltatási megálla- 
podásban rögzítik. Ha a szolgáltatásban zavar tá- 
madna, akkor az okok meghatározása után a szot- 
gáltatás ellenőrzött változáskezeléssel visszaállít- 
ható az SLA-ban vállalt szintre, illetve megelőző 
intézkedésekkel meg lehet gátolni a zavarok Ís- 


métlődését. Ma még nincs ugyan ITIL-minősítésű 
vállalat Magyarországon, de az IBM már több 
nagyvállalatnál dolgozott ki ITIL alapon nyugvó írá: 
nyitási modellt. Az ITIL-átvilágítás révén az (T-Infra- 
struktúra fejlesztése hozzálgazítható a hosszú távú 
Üzleti követelményekhez. A távmenedzsment-szol- 
gáltatásokban szó lehet biztonságmenedzsment- 
ről is: az adatok védelme többet kíván a rendsze- 
res mentésnél a jogosult felhasználóknak köny- 
nyen elérhetővé kell tenni az alkalmazásokat és az 
adatokat, az illetéktelenek elől meg el kell zárni 
őket. Ehhez pontosan szabályozni kell a jogkörö- 
ket, és be is kell őket tartani. Az IBM Tivoli szoft. 
vermegoldásával több mint 70 rendszerben (ope- 
rációs rendszerek, adatbázisok, leggyakoribb al- 
kalmazások) lehet az egységes felhasználó adat- 
bázisnak és biztonsági politikának megfelelő fel 
használói jogköröket létrehozni, és a Tivolival 
kezelhetők a biztonsági események ís. 
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szolgáltatási szintet, minőséget és egyéb feltételeket 


szolgáltatási szerződésben (Service Level Agreement 

SLA) rögzítik. Lehetőség van  munkacrő-kihe- 
lyezésre (outtaskingy: ez annyit jelent, hogy az üze 
meltetést nem belső szakembergárda végzi, az infor- 
mutikai. eszközök azon- 
ban megmaradnak o vál 
lalat tulajdonában; az 
üzemeltetésre szakoso. 
dott informatikai cég 
munkatársai csupán üz. 
melteúk és karbantartják 
szókat. A harmadik meg- 
oldás az, hogy a rendsze- 
rek és a munkatársak is 
a cégnél maradnak, és az 
IBM csak a távmenedzs. 
mentet végzi — magya: 
rázza Sallai Györ 
IBM Magyarországi Kft 
infrastruktúra- és rend- 
szermenedzsment. üzlet 
ágának vezetője. 

A rendszermenedzs- 
mentben  iparáganként 
más-más. szempontokat 
kell figyelembe venni: a 
bankok, illetve biztosítók 
gyakorlatában. a. bizton- 
sági szempontok kerül: 
nek előtérbe, ebben a 
körben" tehát rendszerint 
a klasszikus  kiszolgáló- 


és alkalmazásmenedzsmént jön szóba szolgáltatás 
ként. A távközlési cégek alaptevékenysége a hálózati 
szolgáltatás, érthető tehát, hogy sokuk ragaszkodik a 
hálózat felügyeletéhez, ők is általában csak a kiszolgá. 
lók, illetve az alkalmazások menedzselését engedik át 
az IT-szolgáltatónak 


Szolgáltatók versenye 


Az iparban — például az autóiparban vagy az olajipar: 
ban — meg inkább a holisztikus felfogás uralkodik. 
vagyis a vállalatok a szolgáltatóra bízzák a teljes TT- 
infrastruktúra üzemeltetését és felügyeletét. A távfel 
ügyelet szempontjából a termelési egység fontos, 
hogy mögötte milyen infrastruktúra áll. az csak má. 
sodlagos jelentőségű. Az üzemeltetésnek a heterogén 
rendszerekre kell felkészülnie. amely merőben eltér 
az irodai rendszerektől, Az IBM távfelügyelő meg 
Oldásiúnak itt van igazán szerepe, mivel az irodai kör 
nyezettől az ipari felhasználásokig bármilyen problé- 


mát egységesen tud leképezni a megoldó személyzet 
szakterületére, Ilyen rendszerek kialakítását az ipari 
vállalatok legtöbbször szolgáltatóra bízzák. 

Az amerikai EDS magyarországi leányvállalata az 
egyik legnagyobb hazai IT-outsourcing szolgáltató, 
szolgáltatása . részeként 
minden ügyfelének fel. 
kínálja a távmenedzs 

4 Eme azén van 
szükség, mert a hasonló 
szolgáltatásokat  távme. 
nedzsment nélkül sokkal 
több erőforrással tudnák 
biztosítani, és ez termé. 
szetesen drágább lenne: 
azt. ís. lehetne mondani, 
hogy egy  outsourcing- 
szolgáltató ma már csak 
akkor maradhat verseny- 
ben, ha távmenedzsmen. 
let is ad — szögezi le Ta. 
vaszi Zoltán, az EDS 
Magyarország SMC ve 
zetője. 

A többi között a Ma. 
távot, a Főtávot, a GM-et 
És a Coca-Colát ellátó 
cég szintén az IBM Ti 
volk mene 
ügyelő szoftverét hasz 
nálja; a Tívoli szoítver- 
disztribúciós modulja ré. 
vén távolról telepíthetők 
az alkalmazások, illetve szoftvertesztek is lefutsatha- 
tők. Szoftverleltár ix készíthető — és kideríthető, hogy 
erre vagy arra a gépre telepített-e valaki illegális prog. 
ramokat 

A szoftverrel probléma esetén átvehetik a felhasz- 


men 


nálótól a képernyőjét — ha a felhasználó azt engedé. 
lyezi —, és elvégezhetik a szükséges karbantartási fel. 
adatokat. A kiszolgáló, illetve a hálózat monitorozását 


egy másik modul végzi, s ezeket az adatokát jelentés 
ként át ís adhatják az ügyfélnek. 

Bár 2003-ban nem volt na 
zaú kihelyezési pincon, az EDS-nek a már meglevő 
ügyfélkörben ís sikerült növekednie, mivel többféle 
szolgáltatást adott, mint korábban, Csapó Kinga. az 
EDS kommunikációs menedzsere elmondta, az idén 
megmozdul a piac; arra számít, hogy több na 
jektet ís kiírnak. Cége az üzleti folyamatok kihelyezé. 
se terén is olyan növekedést vár, mint az IT-outsour. 
cing piacán 


Ú projekt a ha. 


y pro- 


MOZSIK TIBOR 


VÁLTOZÁSKEZELÉS A VASÚTNÁL 


AMÁV Informatika Kft. a legnagyobb hazai 
outsourcing-szolgáltatók közé tartozik, s 1996- 

05 megalakulása óta tőleg a vasutat látja el infor- j 
Matikai szolgáltatásokkai, A cég működteti 

a MÁV RL számos, kisebb-nagyobb rendszerét, —/ 
köztük a legnagyobbakat, a vagy ezer munka- 
állomáson futó Szállít: isírányítási Információs 
Rendszert (SZIR), illetve a Gazdálkodásírányítási l 
Információs Rendszert (GIR) is - tudtuk meg 

MÁV Informatika outsourcing 


üzletágának vezetőjétől. A vidéki Informatikai ] 
központok alkalmazást (ASP) Is szolgáltatnak 

a MÁV-nak, az ASP-szolgáltatást és a desktop- 
menedzsmentet a közeljövőben - a 24 órás 


működő valamennyi PC-re ki akarják terjeszteni. 
Egy tavalyi felmérés szerint a MÁV-nak összesen 
több mint 10 ezer személyi számítógépe van, az 
eszközpark változásmenedzsmentjét az idén ITIL 
alapokon szeretnék megoldani. Az idén befe- 
Jeződő nagy értékű projekt részeként a MÁV 
Informatika várhatóan távmenedzsment rend- 
szert is bevezet, mivel a szoftverdisztribűciót, 
illetve szoftverkövetést, továbbá a változáskeze- 
lést ezzel az eszközzel lehetne legegyszerűbben 
megoldani - hangsúlyozta Molnár Sándor. 

Az üzletágvezető a piac élénkülésére számít, és 
hangsúlyozta, hogy a MÁV Informatika Kft. felké- 
szült arra, hogy a közeljövőben további cégeknek 
ís nyújtson outsourcing szolgáltatásokat 


Első az IBM az IT-outsourcing piacon 
Az IDC piackutató vállaiat legírissebb jelen. 
tése szerint az IBM vezet a 68.5 milliárd dolla- 
ros ITievékenység-kihelyezési piacon. bár 

a Hewlett-Packard és néhány Europai. valamura 
Japán cég is erősiti helyzetét. Az IBt4 részese. 
dése 2002-ben 22 százalék vot! a giobális 
IT-autsourcing piacon, a cég bevételei elérték 
a 153 milliárd dollárt. Az IDC arra számít 

hogy a globális tevékenységkihetyezéss mac 

a következő őt évben közel 8 százzóégkal 
bővül, így a piac 2007-re megközelíti a 199 mit 
liárd dollárt. Bár a bevételek nagyok. a haszon. 
rés elég kícsi ezen a piacon. Ennek ellenére az 
IBM, a HP és a többi szolgáltató igen fontosnak 
tartja ezeket a többéves szerződéseket, mivel 
ezek révén az ügyféllel hosszú távú, kölcsönös 
függőségi viszony alakul ki. és növeini lehet 

a magasabb hasznot hozó hardver- és szoftver. 
eladásokat. 


HP: lehet egymilliárddal több? 

A HP bejelentette, hogy új IT-szolgáltatási szer- 
zödései tovább fokozzák a cég folyamatosan 
bővülő szolgáltatási üzletágának sikerét. A 600 
millió dolláros Bank ot Ireland projekt mellett 
jelentős új szerződéseket kötöttek többek kö- 
zött a Novell, a Land O"Lakes, az Egyesült Ália- 
mok Postaszolgálatának képviselőivel. A HP. 
Gutsourcing szolgáltatása az EMEA-régióban 
(Európa, Közel-Kelet és Afrika) is terjeszkedik 

A közelmúltban IT-szolgáltatások kihelyezéséről 
állapodtak meg a Román Egészségügyi Pénz. 
tárral, a tunéziai Amen Bankkal, 2 lengyel Bank 
Pekzóval, az ABN Amro Bankkal és az izrzel 
Bezeg international Límíteddet. Az üzletág 3.2 
milliárd dolláros érbevételről számolt be 2003 
végén, s ez ötszázalékos növekedés az előző év 
hasonló időszakához képest. 


EDS: előzés árversennyel 

Az Electronic Data System (EDS) a világ legna- 
";gyobb gyártótüggetlen IT-szolgáltató vállalata 
közzétette, hogy tovább akarja erősíteni a válla- 
lat ÍT-outsourcing tevékenységét, és új betekte- 
tési politikát dolgoz ki. Az EDS árbevételének 
80 százalékát kitevő IT-outsourcing továbbra ís 
a cég fő tevékenysége marad, és 2004-ben 
még lendületesebb piaci stratégiával es költ- 
séghatékonyabb működéssel szeretné erősíteni 
pozícióit. A koncepció középpontjában a meg 
lévő szolgáltatási kapacitások széles körű ki- 
terjesztése, a rendelkezésre álló infrastruktúra 
jobb kihasználása, valamint a szolgáltató és üz 
leti egységek átszervezése áll. 


Gartner: új trendek 2004-ben 
A Gartner Group piackutató és -elemző vál- 
lalat legújabb jelentése szerint az óriások 
után egyre több kisebb vállalat is csatlakozik 
az outsourcinghoz. A kisebbek megjelenése 
mellett a nagyvállalati ügyfelek egyre inkább 
több ügyletre bontják nagy értékű klírásalkat, 
így a verseny növekedésével agresszívebb ara: 
zásra és nagyobb értéket képviselő ajánlatra 
kényszeritik a szolgáltatókat. Az elemző cég 
szerint azt IT mellett az emberierőforrás-kihe- 
Iyezés növeli tovább a piacot 

(Forrás: HWSW) 
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Az Ericsson-stratégia: 
irány a jövő 


A harmadik generációs mobilhálózatok várható elterjedésével teljesen új iparágak jelenhetnek meg, 


sok embernek teremtve 


munkalehetőséget, Ezért nem az a lényeg, hogy mekkora licencdíjat s 


zedhet be 


az állam a mobilszolgáltatóktól. hanem az, hogy milyen gyorsan vezetik be a 3G szolgáltatást 


ejtette ki lapunknak Staffan Pehrson, az Ericsson Magyarország ve 


em kérdés már, hogy u köz. 
jövőben szerte Európában el 
indulnak a harmadik generá- 
ciós mobilszolgáltatások; en- 
nek már több jele is van — magyarázta 
Szaffan. Pehrson. Szerinte ma ol 
történet játszódik le a szemünk előtt, 
mint annak idején, a GSM-szolgáltatá- 
sok kezdetekor. Most már 183 harmadik 
generációs licencet osztottak ki a vilá- 
£on (ebből 120 WCDMA, 63 pedig CD- 
MA2000 licenc), és ez azt jelenti, hogy 
183 szereplő tervezi a 3G hálózat kiépi- 
tését - jó részük, tőbb mint 50 százalé- 
kuk. már el ís kezdte a hálózatépítést. Az 
Encsson bevételeinek immár I5 száza: 
léka származik UMTS-berendezésekből 
— tette hozzá a cég magyarországi leány 
vállalatának vezérigazgatója. 


36 kontra GSM... 


Az előfizetők száma is derűlátóvá teheti 
az iparág szereplőit: a világon 2.8 millió 
a WCDMA-előfizetők száma, de ha a 
CDMA2O00 technológiával szolgáltató 
japán KDDI előfizetőit ís beleszámoljuk, 
akkor összesen mintegy 10 millió 3G-elő- 
hizetőról beszélhetünk. A növekedés már 
most is gyors. ha azt nézzük, hogy az első 

Japánon kívül működő — szolgáltatást 
2043-ban indították. Európában az elmúlt 
évben 9 helyen vezenék be, és már most 
egymillió. e tartanak. Egyes 
előrejelzések szerint az idei év végére a 
WCDMA-előfizetők száma vilás 
akár a 10 milliót is elérheti, 5 ez a növeke 
Aés hasonló mértékű, mint a GSM-é volt 
elterjedésének első éveiben. 

Pehrson szerint téves az a feltételezés, 


zetőnél 


hogy a mobilpiac telítensége, illetve a 
szélessávú. mobilszolgáltatások . iránti 
mérsékelt kereslet miatt lassabb növeke: 
désre kellene számítani ezen az új pia: 
con. Sokan elfelejtik, hogy a 3G 
hálózat nemcsak adat, hanem 
hangátvitelre is alkalmas, még- 
! pedig olcsóbban. mint a GSM 
rendszerben. Persze GSM 
rendszerek már ma ís léteznek, 
míg az UMTS hálózatokat még 
ki kell építeni, de ez nem vál- 
toztat azon a tényen, hogy amint 
az UMTS hálózatok elterjed. 
nek, olcsóbb lesz rajtuk a hang: 
szolgáltatás. A kritikusok sze- 
rint a 3G esélyeit az ís rontja, 
hogy teljesen más technológiára 
épül. mint a jelenlegi GSM há- 
lózatok: a gyártók azonban már 
most is olyan szabványos be: 
rendezéseket eszközöket 
gyártanak, amelyekkel észrevétlenül le- 
bet váltani a GSM, EDGE, illetve az 
UMTS hálózatok között, 2005-re pedig 
valamennyi UMTS-terminálon használ 
ni lehet majd a GSM-, illetve EDGE- 
technológiát. 


Várható haszon? 


A 3G szolgáltatás sikeréhez tehát adottak 
az alacsonyabb költségek, már vannak 
kiadott licencek, és egyre több a felhasz. 
náló ís. Kérdés, hogy igénybe vennék-e a 
felhasználók a szélessávú szolgáltatáso. 
kat, és ha lenne rú lehetőségük, megér. 
né-e nekik erre átváltani Staffan 
Pehrson szerint a válasz nyilvánvaló: ma 
már szinte valamennyi irodában van szé- 


WESTEL: RACIONÁLIS LICENCDÍJAT VÁRNAK 


tn ebét a 7 det 


Westel a 


ZEF? ÉTESEE Áta 


esztési vezérigazgató 
FANNI BEÉEVOŐN 


érigazgatója 


) lessávú internet-hozzáférés, ugyanakkor 

utazás közben ez még mindíg nincs meg: 
) oldva. Aki már használjú a vezetékes 
SSÁVÚ szolgáltatást, az nyomban 


használná vezeték nélkül ís. amint annak 
megfizethető lenne az ára. 

WLAN hálózatokon át már ma is van 
lehetőség a szélessávú, vezeték nélküli 
intemet-hozzáférésre, a legtöbben azon- 
ban azt is igénylik. hogy a szélessávú 
szolgáltatás bármikor elérhető legyen, 
amikor és ahol csak használni szeretnék, 
nem csak például a reptereken és a hote 


tekben. Emellett az elterjedést az is segít- ! 


heti, hogy — hasonlóan a GSM-szolgálta- 
táshoz — a 3G szolgáltatók is roaming: 
szerződéseket kötnek majd. egymással. 
így az egész kontinensen használni lehet- 
ne szolgáltatásukat 


Kulcsszerepben az EDGE 

A WLAN és a 3G, illetve az EDGE 
szonban nem egymással versengő tech. 
nológiák: a lényeg hogy bárhová 
megy az ember, legyen hozzáférése a vi: 
lágbálóboz. Ezért a 3G mellett szükség 
lesz az EDGEre ís. mivel nem lehet 
minden területet a 3G hálózattal lefedni. 
Amennyiben pedig lehetőség lesz arra. 
hogy a felhasználók átmenet nélkül át. 
váltsanak WLAN bhálózatra, akkor agy 
még gyorsabb hálózaton át kommuni, 
kálhatnak majd. A technikai lehetőség 
tehát adott lesz a legkülönbözőbb hang. 
és adatszolgáltatásokhoz, mivel már 
kezdetben ís több száz kilobit/másod- 
perces sebességgel lehet majd kommut 
nikálni, Az ügyfelek igényelni fogják az 
új szolgáltatásokat, amelyek sikere csak 


azon múlik majd, hogyan csomagolják 
azokat — vélekedett Staffan Pohrson, 

Az Ericsson Magyarország vezérigiz- 
gotója úgy véli: az utóbbi időszakban 
Magyarország lemaradt a harmadik ge. 
nerációs mobilszolgáltatásra való felké- 
szülésben, nemcsak Nyugat-Európához, 
hanem más régióbeli országokhoz ké. 
Pest is. Amikor a GSM szolgáltatás el. 
indult, világos volt, hogy sok olyan szá 
6 van, amelyik a technológia ter- 
jedéséből húz hasznot, de emellett uz 
turópai szolgáltatók egy része ís globá 
lis vállalattá válhatott. Ez két tényezőből 
) adódott: egyrészt abból, hogy Európa 
összefogott és létrehozta a GSM-szab. 
ványt, másrészt, hogy a szolgáltatók 
wamingszerződéseket kötöttek egymás. 
sal. Egy új európai iparág nőtt ki abból, 
hogy a szállítók és a szolgál- 
tatók egy része, továbbá az 
európai . hatóságok gyorsan 
összefogtak, és elsőként lép- 
tek a világpiacon. 


Derülátó előrejelzések 

Az UMTS esetében a mobil- 
szolgáltatók szállítói . mellett 
új szereplők is megjelennek: a 
különféle szolgáltató- és fej- 
lesztőcégek. AZ ezen az új te- 
rületen működő vállálkozások 
rövid időn belül nagy bevéte- 
lekhez juthatnak, és sok em- 
bert foglalkoztatnak majd, 
magy összegű befektetéseket 
generálnak, és rengeteg lehetőséget kí- 
válnak majd a kutatás-fejlesztés terén ís. 


Hazai tender — kérdőjelekkel 

A magyar kormányzat álláspontja másfél 

évvel ezelőtt az volt, hogy amennyire 

csak lehet, elhalasztja a szolgáltatás eli: 
)- dítását, mivel ha várnak, magasabb tehet 
az elkérhető licencdíj, Az Ericsson Ma. 
rország vezérigazgatója szerint azon 
ban ez az álláspont téves volt, mivel et 
ben az esetben a magyar tudást kizárták 
volna az új iparág felépítéséből, Emellett 
a licencdíjak csak akkor emelkedhetné: 
nek, ha az iparág már beindult, de akkor 
már késő lenne. Staffan Pehrson. mára 
bizakodóbb; úgy véli, a kormány felis 
merte, hogy a 36-t mihamarabb be kell 
indítani 

Magyurország érdekét az szolgálná 
leginkább, ha minél alacsonyabb áron; 
minél hamarabb bevezetnék a harmadik 
generációs mobilszolgáltatást. Nem kel 
lene ahhoz kötni a szolgáltatás beindítá 
sát. hogy milyen mértékű a lefedettség. 
hanem a piaci szereplőkre kellene bízni, 
ilyen gyorsan építik kí a hálózatot - 
tere hozzá az Ericsson Magyarország 
vezetője. Erre már pozítív példát ís van: 
Svédországban gyorsan bevezették a 36 
szolgáltatást, és ennek hatására számos 
alkalmazásfejlesztő és speciális szolgál 
tatásokat kínáló cég bukkant fel a sem 
miből. 


MUNKATÁRBUNKTÓL 


fetmarazmz— TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 


4 Magyar Külkereskede (MKB) és a KFKI( 


Adatbank: áásimatásátsa okosan! 


Fejlesztés újabb modulokkal 


, ha egyedül lehetünk. 


E 


De van, amikor az a fontos, hogy legyünk! 
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Elektronikus szemét 


A gyors meggazdagodás ígérete, explicit pornográfia, segélykérő felhívások nigériai 


desektől - mindez hamarosan 


irgő 
ön mobiltelefonjára is megérkezik? 


9, 


Az elektronikusszemét-küldők új célpontot állítottak be maguknak: a mobiltelefonokat. 


eresi meg szűveges reklám 

ajánlatával a mobihelőfizerő- 

ket A globális spamellenes 
kampányban vezető szerepet vállaló Mic- 
rosoft szóvivője szerint az SMS-spam 
komoly gondot okoz az összes olyan pia- 
con, ahol a mobilkommunikáció általá. 
nosan elterjedt. Noha a mobiltelefonokra 
befutó kéretlen reklám mennyisége még 
messze van az elektronikus postával vál- 
tözatos fonnákban érkező spamétől. a 
probléma egyre hangsúlyosabban jelent- 
kezik — mindenekelőtt egy olyan 
ban, ahol a rövid üzenetek küldése sokak 
számára már az életstílus szerves részévé 
vált: Ázsiában. 

Az SMS-használat tekintetében egyéb- 
ként — a TNS marketinginformációs cso- 
port adatai szerint — a régióban a Flöp- 
szigetek vezet. ahol a mobilhasználók ha- 
üzenetet küldenek. majd 
na és Japán következik. Kí; 
nában például a legutóbbi holdújév ün- 
nepségének időtartama alatt — ez nyolc 
nap - nem kevesebb mint 10. milliárd 
szöveges üzenetet küldtek. s ez az ország 
1.3 milliárdos lakosságára átszámolva fe- 
jenként 7.7 SMS-nek felel meg Pi- 
scelemzők figyelmeztetnek; a márketing- 
szakemberek felismerték a trendet, és 
egyre inkább felhasználják ezt a médiát 
kereskedelmi céljaikra. 


Keleten a helyzet fokozódik 


A. mobiltelefon-szolgáltatók ugyan nem 
szívesen nyilatkoznak erről a trendról, de 
yobb mobiltelefonos cégé- 
T DoCoMónak a honlapján is 
egyre több olyan információ található, 
amely bizonyítja a probléma jelentősé- 
gét. A webhely egyebek mellett egy 
olyan elektronikus szemét jellegű űze- 


több marketingszakember ! zet áll elő, hogy a hálózatok hasznot 


) húzhatnak az ilyen jellegű szemétből, 


) előti azén szeretik az SMS. 


! nösképpen Szingapúrban. Sőt 


netre hívja fel a figyelmet, amely B nega- 


tív vért kér egy gyermek műtétjéhez, és 
azzal fenyeget, ha valaki megszakítja a 
lánclevelet, pénzügyi következmények- 
kel számolhat, emellet olyan álüzenetek- 
re is figyelmeztet. amelyek a DoCoMo 
nevében kémek pénzt egy megadott 
bankszámlára. 

Az egyéni felhasználók nehezen tud: 
ják kiszűrni és blokkolni az ilyen típusú 
fzeneteket, tekintve azok véletlenszerű- 
en változó eredetét — pedig a DoCoMo 
lehetőséget ad előfizetőinek olyan fe 
használói számlák létrehozását, amelyek 
csak előre meghatározott feladáktól ér- 
kező üzenetek fogadását engedélyezik. 

A szöveges üzenetküldés nagyon jól 
jövedelmező üzletága a mobilszolzálta- 
tóknak: az ebből származó profit 60-$0 
százalékos, így aztán az az érdekes hely- 


még azzal is. ha éppen ellene küzdenek. 

A DoCoMo — amelynek előfizetői na- 
pi átlagban tíz üzenetet kapnak és külde- 
nek — többféle módon is megpróbálja 
felvenni a harcot az SMS-ben érkező 
spam ellen, egyebek mellett például 
an címzés nélküli, 
igy menny netek kézbesítését. 
Emellett jogi eszközöket ís igénybe vesz 
a telekommunikációs vállalat: kéretlen 
SMS-sel való visszaélés miatt eddíg / 
hozzávetőleg 2170 vonalat vágott le, és 
bizonyos esetekben az ezzel 
okozott károk felmérésére is 
kisérletet tett. Nem elhanya 
golható, hogy ebben a japán 
kormányzat által elfogadott 
spamellenes törvények is se- 
gftik. 


porY 


Az SMS-spam 
diszkrét bája 


A marketingesek . mindenek- 


etar attat 


mert azonnal célba jut, és a 
címzett általában rögtön el ís 
olvassa — nyilatkozta. Chi- 
wing Chan, a TNS telekom 
munikációért és technológiá- 
én felelős regionális igazgató- 
ja. Elmondása szerint például 
A kiskereskedőktől érkező. 
kedvezményes vásárlási ,.ku. 
ponokat" ajánló szöveges űze- 
netek teljesen elfogadott gyi- 
kortatnak számítanak — külö- 


eza markeúngeszköz testre ís 
szabható; például akkor akti- 
válódik. amikor a telefonháló. 
zat értékeli, hogy az előfize- 
tő közel van a célpanthoz, 
mondjuk. egy nagy bevásárló- 
központhoz. Chan ís hoz- 
záfűzte, hogy az SMS-ek — le. 
gyenek azok kéretlen reklámlevelek 
vagy  Jegitím" üzenetek — a jelek szerint 
azonnali figyelmet kapnak Ázsiában. Az 
emberek ugyanis szeretnek üzenetet kap- 
ni, mert úgy gondolják, ez olyan trendi. 
Amikor SM$-üzenetet kapunk. azonnal 
foglalkozunk vele — ezzel szemben az e- 
maa] hosszabb ideig is várakozhat posta- 
fiókunkban. 


Felfedezik Amerikát 
Japán és Európa után már az Egyesült 


Államokat is fenyegeti a mobilspam. 
Sokak szerint az amerikai törvények 


! és mindenhová. 


nem tudnak megfelelő védelmet adni a 
drót nélkül terjedő kéretlen reklám el- 
len. A hálózatukat mugántulajdonnak te. 
kintő mobilszolgáltatók ugyan megpró- 
bálják a tömegesen küldött SMS-spamet 
már az áljáróknál feltartóztatni, hogy 
azok ne juthassanak el az előfizetők ké- 
szülékére, de ez nem elég. 

Ha nem lépnek fel időben a spamára- 
dat ellen, amely ma az elektronikus le- 
vélforgalom mintegy háromnegyedét te- 
szi ki, ez hamarosan beszivárog a film- 
színházakba, az aluljárókba, a metrókba 
ahová az amerikaiak 


magukkal viszik mobiltelefonjaikat — 
hangzott el tavaly egy ebben a témában 
megrendezett amerikai főrumon. Azok, 
akik élvezhetik a szöveges üzenetke- 
zelési szolgáltatás előnyeit, most már a 
hátrányokat is megtapasztalhatják: mo- 
biltelefonjaik kijelzőjén hamarosan egy 
re gyakrabban olvashatják a pornóhe- 
lyek hirdetéseit. szexuális segédeszkö- 
zök reklámjait vagy például fogyókúrás 
recepteket — amelyek eddig elektronikus 
Postafiókjaikat árasztotta el. 

Louis Mastria., az amerikai Direct 
Marketing Associationtól kijelentette: a 
hivatásos marketingesek a pamküldők 


ellen vannak. Véleménye szerint ez az 
egész nem törvényes: nem volna szábud 
(Üzenetet. küldeni olyan eszközökre, 
amelyekért a fogyasztó fizet 

Az Egyesült Államokban volt már 
példa arra ís, hogy egy vezeték nélküli 
szolgáltató pert indított olyan sparnkül 
dők ellen, amelyek explicit szexuális 
üzenetekkel bombázták felhasználóskat 
Ám a hirdetési szukemberek felhívják a 
figyelmet: a spamküldők az árnyékba 
húzódnak, és nehezen lehet őket azono- 
sítani és elkapni. A legtöbb esetben vagy 
elköltözött a vállalkozás, vagy soha nem 
ís létezett, vagy csalással hajtotta végre 
a műveletet, 


Szellem a palackban 


Michael Altsehul, a Celtular Telecommu- 
nications and Intemet Association 
(CTIA) távközlés-politikáért és admi- 
nisztrációétt felelős rangidős alelnöke el- 
mondta: a nagyobb mobilszol- 
Báltatók már most működésbe 
helyeztek olyan rendszereket. 
amelyek gátolják azoknak a 
tömegesen küldött leveleknek 
a célba juttatását, amelyek 
ugyanazt a karaktersort tartal- 
mazzák. Altschul bizakodó: 
ha ezek a rendszerek meg- 
felelően inűködnek, 
náló nem érzékeli igazi prob- 
lémaként ezt a jelenséget. Ta. 
lán az is bizakodásra adhat 
okot, hogy mivel a vezeték 
nélküli szolgáltatók. rendsze: 
rint díjat számolnak fel az el. 
küldött üzenet után, ezért a 
drót nélküli spamterjesztés ke- 
vésbé gazdaságos, mintha 
elektronikus postai úton kül; 
denék az üzenetet. 

A már említett spam témű 
jú kerekasztal-beszélgetés 
egyik konklúziója: azoknak 
akik törvényes keretek közöt 
akarják hirdetésetket a mo 
bilokra eljuttatni, mindenkép 
pen rendelkezniük kell a mo 
bilhasználó. beleegyezésével 
A helyzet azonban az, hog; 
távolról sem minden ilyer 
hírdető köti a mobiltulajdo 
nos előzetes engedélyéhez 
reklámküldést. . (Gondoljunt 
csak az otthon bedobott ké 
tetlen levelekre!) Hasznos lenne továb 
bá egy olyan , viselkedési kódex" kídol 
gozása és gyakorlatba való ültetése 
amelynek révén a készülék tulajdonos 
korlátozhatná a fogadott hirdetések szá 
mát, illetve bármikor visszautasíthatná 
azokat, ha elege lett belőlük. 

Ilyen és hasonló ávintézkedésekkel. 
illetve megfelelő törvényi szabályozó 
sok támogatásával talán elérhető, hogy 
ezúttal ne engedjük ki a szellemet a pó: 
lackból — úgy, mint ahogy az az e-mail 
spammel történt. 

ÖSSZEÁLLÍTOTTA MAVADI KRISZTINA 
a Computerwortd anyagai alapján 


multimed 
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Az irodalom hálóra megy 


tt be a cs információkat, mint Csonrváry Koszt: 
Elektroniki yos cédrusa vagy Munkácsy Mihály 
legjelentő Ez a projekt a képtár és a könyvtár kö- 


zötti kapcsolatot c ben információhoz 
juthatunk a festő életrujzáról. a mű keletkezéséről és 


archívum már IO éve zza. am 


hátteréről is" - mondja Maldován István, a MEK osz. 
kai Iníra tályvezetője. Eddig közel 20 festi van az oldaton, 
tén betűl in amelyet folyamatosan bővít: az erre a célra ka 
mű pott támogatásból körülbelül 50 képet és a hozzá tar 

belül e tozó szöveggyűjtemény elkészítését tervezik 


és más festők bemutatása mell 
a MEK másik m gáltatása, az Elektronikus 
1) Periodika Archívum és Adatbázis (EPA) új honlapja 
mn- is. Ennek archívumrésze nemrég vált elérhetővé a 

MEK portálján. Moldován szerint az at 


inisz- 1 me: 


um a ma 


vű, illerve magyar vonatkozású szak- és fu 


ányos folyóiratokat, kulturális kiadványokat é 
on túli magyarság online kiadványait archiválja. 
A leg b ult újdon b. Így például megtalálható üt az amerikai magyarok ha 
e di k hírlevelének archivált változat; 
dult a száma is. Az EPA adatbázis részét azc 


K. et Magyarországon 1 kiál ásodik felében teszik nyilvánossá, mi: 
működésben. A honlap szerint k . hogy minél szélesebb körben tartsa nyílván az online 

űj kínál folyóiratok amatos periodicítású portálotdalak. 

ati fine formában is létező, de már digital; 

ált folyóiratok adatait, A Nyugatról már sokat hall. 

hattunk, di kes leher például az ís, hogy a Kisal 


földön 1848-ban kiadott Mazdnk című folyóirat digi 
tálís formában fellethető-e már valahol. AZ adatbázis 
szont pszerűen csak bibliográfiai adatokat 


g tat ni, hanem képernyőfotókat is, ezáltal 
megmarad egy kép a folyóirat pillanatnyi állapotáról 
Ez Iső lépés lehet afelé. hogy megőrizzünk 

alamit a gyorsan változó internetes tartalomból, 


MEK a hátrányos helyzetüeknek 


akik gy 
portálját. 


ran használták és megszerették a MEK 


űleg me 


ala epődtek. amikor az új 


portálon egy teljesen grafikux, talán bonyolultabbnak 
dal fogadta őket. A tavalyi évben azonban elké 

ir egy altomatív felület — az úgynevezett VMEK 
vagyis egy vakoknak szóló egyszerűbb, grafikától 


ors használatra alkalmas oldal ís. A MEK 


Részletes ajánló fogad az Elektronikus Könyvtár nyítólapján 


hentes, gy 


osztályvezetője hangsúlyozta. hogy ezt az oldalt nem. 
csak vakoknak készítették, hanem a csökkentlátóknak 
és egyéb hátrányos helyzetűeknek 45. Sőt azok, akik 
csak szűk használni az inter 
netet. ezen az oldalon át gyorsa Ibatják, amit 
keresnek. Vannak azonban olyan látogatók, akik nosz. 
ából ragaszkodnak 4 régi MEK még működő, de 
már tovább nem fejlesztett egyszerű külleméhez; ők a 
VMEK oldalain a régi portálon érezhetik magukat, de 
már a frissített tartalomból válogathatnak; 
Ide tartozik m. másik fejlesztés isz a s; 
gép általi vasá 


vegek 


a. Ezt a lehetőséget 


több nagyobb portál kí 


lja föl, és a programozók 
thűbb géphangokat tudnak létrehozni. Mol 
igyarázta, hogy a MEK külső céggel állít 


hangszervert, és feldolgozt, 


egyre él 
dován eln 
tatott fel 


az online 


könyvtár szöveges any ak egy részét. Erre u célra 
az XML formátumú szövegek a legjobbak, vagyis 
azok, amelyek jól elkülönítik a szöveg struktúráját és 
egyes fejezeteit, így a szerver folyamatosan fel tudja 


olvasni a szövegeket egy kliens segítségével; Ma kö. 
rülbelül 100 dokumentum érhető el a MEK-ben XML 
formátumban, azonban a szövegfelolvasáshoz már 
egy szélessávú internet-hozzáférés, egy Java-alkalma 


zás. valamint egy letölthető ügyfélprogram kell. 


Itthon és a határokon túl 


A további f. 


tozik az eddigi k 
alizálási vállalkozás, A mil 


:jlesztésekhez 


ar szövegdigi 


A MEK-en több virtuális tárlatot is megnézhetünk 


Amit az olvasó nem lát 


A hagyományos könyvtárakkal összehasonlítva 
"a MEK-ben sokkal több munkával jár egy könyv ek. 
luttatása a nagyközönséghez.. 

Amikor megkapunk egy könyvet - magyarázza 
Moldován István - az gyakran nem alkalmas arra, 
bagy megfelelően archiválni tudjuk, ezért külön- 
böző konverziós és formázási műveletekre van 
szükség, Ha egy síma POF-ben érkeznek a köny- 
vek, akkor nincs velük sok munka, egyszerűen 
katalogizálhatjuk, ha azonban Wordben küldenek 
valamit, és a szöveg minósége ís hagy kívánni: 
valót maga után, akkor szűkség van helyosírás- 
ellenőrzésre és tormázásra. 

Mostanában már egyre tőbb azoknak a könyvek- 
nek a száma, amelyeket közvetlenül a kiadótól ka- 
Punk, és ez azt jelenti, hogy a könyvek speciális ki 
-adványszerkesztó tormáturmban vannak - például 
vark, Page Maker -, és ezek így közvetlenül nem 
használhatók, Ebből következik, hogy szükség van 
egy elég munkaigényes konverziós folyamatra. 
Egy kölléganónk azon dolgozik, hogy ezekből 

a dokumentumokból HTML vagy esetleg POF for- 
mátumot készítsen, sót az idén szeretnénk elkez- 
eni az 6-book formátumra való átalakítást is. 
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liárdos. nagyságrendű projekt célja a hungarológini 
alapkónyvtár műveinek dígitalizálása. A hungarai 
ej, vagyis a magyarságtudomány a magyar nép kü. 
lönböző  társadalomtudományi vonatkozásai! Össze 
foglaló tu yág. így a szépírodalommul ugya 

úgy foglalkozik. mint a földrajztudománnyal. Moldo- 
ván István elmondía, hogy az Országos Széchetyi 
Könyvtár főigazgatójának, Monok Istvánnak a kérésé 
re egy évvel ezelőtt összeállítottak egy dígítalizálási 
tervet, amely tartalmazza ennek a tudományágnak az 
alupműveit, kézikönyveit, A terv vázlata mogtalálható 
u MEK-en, A dígítalizálási folyamatot már elkezdték 
és emellett megkezdődött a kiadókkal való tárgyalás a 
szerzői jogokról. Az első anyagok feltehetőleg 
erülnek fel a MEK állományába, 


az Év 


közepé 


JT UTÓ 


A Magyar életrajzi lerikon az egyik legnépszerűbb kiadvány 


Az Elektrorűkus Könyvtár szolgáltatásait nemcsak 
árain belül élő felhasználók tudják jól ki 
használni, hanem a határon túl élő magyarok 15, mivel 
2002 végén elindult a MEK kolozsvári tükörszervere 


kiai Somorján 


és a tavalyi év decemberében a sze 
ís működésbe lépett egy tűkörszerver, Emellk 
vek között szerepel egy hasonló szerver a Vajdás 
ban ís, és esetleg az Amerikai Egyesült Államokban. 
amelyet az NI is tám alna. A szerverek telepítésé 
ővé válik. hc MEK teljes 

a külföld ött magyar szépirodalmat, 
irodalmat a könyvtár elektronikus formá 
k érdekében a határon túli magyar 
dítottak. 


gyéb forrásai is 


cserébe 


illetve szi 
van megkapja; e 
civil szervezetekkel közösen gyűjtést 
Az online tudástárnak persze mél 
vannak a könyvek beszerzésére 
számolt be, hogy egyre több önkéntes ajánl fel főleg 
zépirodalmi műveket, és a szerzők között ís vannak, 
skik szeretnék, ha a könyvük felkerülne az internetre 
Emellett olyan intézményekkel ís van kapcsolatuk 
mint például az MTA Politikatudományi Intézete; 
Magyat Nemzeti Bank és a Hadtörténeti Levél 
A tavalyi évben a Nemzeti Könyvtár föigaz: 
logállapodást kötött a NKÖM: 
misztóriam által pályá: 
tek az elektronikus változatát ís be kell küldeni a 
könyvtárnak — a kötelező nyomtatott példány mellett 
és lehetől n szerzői jogi engedéllyel, hogy a 
vű felkerülhessen az internetre. A távolabbi cél, h 
12 egyéb 
feltétel legyen az elektronikus változat bekerülése a 
Nemzeti Könyvtárba (a nyomtatott kiadvány megjele 
ésével egy időben), és így a MEK-en keresztül lehe 
lik majd az intemetes hozzáférés 
MiLNOFER TAMÁS 


Az osztályvezető arról 


ár 
tójá 
eszerint a mi. 


ott könyvek 


lami támogatással megjelenő könyveknél 


mek öták bu 


Átfogóan az informatikai biztonságról 


Vájon mi ar títka az ismeretek hatékony átadásának? (tette el, hogy 


Mitől válik valaki oly iktatóvá, akut évtizedeken ár dunk valamit. A 
hallgatók generációi őríznek ineg jó emlékezetükben zik nem csekély. Álfogóa 
Meri az adott területen való profi jártasság ehhez biz! illetve a hálózatokhoz k 
tosan kevés. műkat és meg a 
Elsőéves egyetemistaként néztünk szem. nek alapfokú inf 
be a legelső ZH (zánhelyi de at) közel, lak. A téma em 
46 rémével, ráadásul a legnehezebb t októl kezdve 3 hálóz 
tárgyból, matematikából, Gyakori reszi 
tónk, látva az eluralkodó pánikhani rész 
így. bátorított bennünket: Fiúk. semmi kozr 
baj, a tenzor az olyan mint egy mátrix ke 
Szavai lámpásként világítottak az isme eser 1 
tetlen sötétjében, egészen adi míg az rúket, 


előadónk mintegy mellékesen mi 
yezte: ..Aztán a ZH-ban, a tetizort ne 


jék a márrixszal!" rTer giú i 4 
mindkenejüknek igazuk volt, a tenzor for- (hogy olyan szemléletet alakítson k 

matlag valóban egy mátrix. és nem szabad összet; kában a ma még ism 4.k 

veszteni vele.) lehet nézni, san hi 

Mi a különbsi 1 felf s között? Elsősorban matikat bizton tikájái 

az, hogy a zetőnk emlékezett rá, milyen Egyénelmű erényei 1 van 

az, amikor az e. ba ismeri a tényeket, a tudás, ! nek. Meglehetősen sz 

a valódi megérté 2 mincs a binokában. Volt olyan sokszor fe Jót. 


tika szakkönyvek m 
kicsit jobb min 
valószínű 
renciamunkái közi 


téma, amelyet csak jóval az egyetem után é 
meg, noha annak idején sikeresen (értsd. e 


rtettem 


áztam belőle 
az Int 


ak című könyv 


sed) levizi 


Jefj Crume s bizton: 


terek ntk 


Csómán sánon 


Számítástechnika Online 
ICT cégadatbázis" 


Regisztrálja cégét, legyen jelen 
a hazai információ-technológiai 
vállalatok között, kerüljön 

az ÍT iránt kiemelten 

érdeklődő olvasóréteg 
figyelmének középpontjába! 


[/ 


A már regisztrált cégek bemutatkozó 
anyagait, cégismertetőit megtalálhatják 
a http://www.szt.hu/ceginfo címen. 


FSZAMÍTÁSTEGHNIKA " 


Információ első kézből 


hu/cegregisztracio 


http://www 
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A tartalom a lényeg 


A világháló nemcsak a kommunikációt vezette a korábbinál hatékonyabb szintre, 
hanem az állam és polgárok viszonyát is alapvetően átalakíthatja 


British Telecom meghívására 
tartott előadást Budapesten az 
Oxfordi Egyetem Intemet In. 
tézetének c€-demokrácia és a 
Jesus College. Oxford professzora. $te- 
phen Coleman professzort az e-demok- 
rácia lehetőségeiről kérdeztük. 

Az EU-hoz most csatlak 
gok egyelőre még csak tanulják a de- 
mokrácia bizonyos szintjeit. Nem korai 
zek esetében e-demokráciáról beszélni. 
- Egy a későn 
jövők is rendelkeznek 
bizonyos, mások által 
behozhatatlan. előnyök- 
kel. 
rint önök előtt három le. 
hetőség áll. Az első és 
talán. legfontosabb . az, 
hogy az intemet, a vi- 
lágháló, sajátosan újfajta 
legitimációt adhat a min- 
denkori kormánynak. Si. 
kérülhet — nemcsak rő- 


orszá. 


alán nem, hiszen 


Véleményem sze- 


vid. ideig — a maguk 
pártjára állítani a vás 
lasztókat, A mai szisz 


témában a kormányok 
ente egyszer ke 
nülnek. szorosabb kap- 
csolatba a választókkal, akkor próbálják 
meg elérni a őket. Az internet lehetőséget 
ad az állandó kapcsolattartásra. A máso- 
dik lehetőség szintén csak az önök szá- 
mára adott. A régi demokráciák túlságo- 
san bejáratódtak. bürokratikus szerve- 
zetük miatt elvesztették a kapcsolatot a 
mindennapi élettel. és talán erre sokkal 
kisebb az igény, mint a fiatal demokráci: 
áknál. Önöknél sokkal nagyobb a kész- 
tetés a közvetlen kapcsolattartásra. és ez 
nagy előny. Természetesen nem állítha- 
tom biztosan, hogy ez az érdeklődés ele- 
gendő lesz majd arra, hogy kiépítsék az 
c-demokrácia kellékeit, mindenesesre az 
út nyitva áll. A harmadik fontos szem. 
pont a most felzárkózó országok vi; 
szonylagos technológiai elmaradottsá; 
gában rejlik. Átugorhatják a korábbi fej- 
lenségi szinteket, amelyeket túlhaladott 
az idő. Nem kell a már meglévő eszkő. 
zők adta rendszerhez ragaszkodniuk, ha- 
nem kiépíthetik a legfejlettebb e-demok- 
rácia technikai bázisát. Persze ez szintén 
csak egy elméleti lehetőség. mert a már 


Stephen Coleman professzor 


régóta az infosztrádán száguldó államok 
sem tudnak igazán válaszolni arra a kér- 
désre, hogy pontosan milyen is lesz egy 
működő e-demokrácia. 

— Az edemokrácia csupán a korábbi: 
nál sokkal olcsóbb és szélesebb körű el- 
érést és az erre épülő polinkat rendszert 
jelentené? Tulajdonképpen erre tökéle- 
tesen alkalmas a már kiépült mobilháló. 
zat — az SMS, MMS — rendszere. 

— Valóban sokféle eszköz áll rendelke- 
zésre, de azt hiszem. jellegüknek meg 
felelően. csak egy-egy 
pillérét adhatják az c 
mokrácia kissé. bonyo. 
lultabb  felépítményé 
nek. Az SMS kiválóan 
alkalmas arra, hogy az 
embereket egyik vagy 
másik kérdésben köz: 
vetlenül befolyásolni le- 
hessen; de ne gondoljon 
közvetlen politikai kam- 
Pányra, szavazásra, bár 
sokan ezt a módszert is 
emlegetik. Például ve- 
gyük a mi egészségügyi 
rendszerünket, amely in- 
gyenes, ezért valahogy 
senki sem veszi komo- 
lyan, ha kap egy terminust a kórházi 
vizsgálatra. Az esetek többségében el 
sem mennek az emberek, és nincs drá. 
gább. mint az űresen álló rendelő, mi- 
közben esetleg hónapokig tart. míg valaki 
időpontot kap egy-egy drágább vizsgá: 
latra. De az első próbák azt igazolják. ha 
valaki az előző nap kap egy SMS-t 
hogy másnap jelenjék meg a kórházban, 
akkor nagy valószínűséggel ott is lesz. 
Az SMS az egyszerű információk olcsó, 
azonnali és hatékony célba juttatásának 
4z eszköze. A weboldalak viszont lehe. 
tővé teszik, hogy sokrétű kapcsolatot te. 
remtsünk a polgárokkal, és mindenkit a 
maga szintjén érjünk el. 

Magyarországon az e-demokrácia 
egyik legfőbb akadálya az internet és 
PC elterjedtségének rendkívül alacsony 
szímtje: az európai rangsorban a leg: 
utolsók között kullog az ország. 

— Hét évvel ezelőtt otthon azt kérdezték 
tőlem, hogy miért beszélünk e-demokrá- 
ciáról, amikor az intemetpenetráció alíg 
éri el a 2 százalékot? Most ís csak azt tu. 


dom válaszolni, mint akkor: ez csuk a 
pillanatnyi állapot, de a fejlődés, a növe 
kedés üteme egyre gyorsabb lesz, Nagy: 
Britanniában ma már az. íntemetelter- 
jedtség meghaladja azt a 15 százalékot, 
amit akkor jósoltunk neki. Amikor elő. 
ször idejöttem, a helyzet hasonló volt; 
az internetezők csak egy szűk társadalmi 
csoportot alkottak. Most már azonban 
észre koll venni, hogy a számuk egyre 
növekszik, és ahogy megtanulnak létezni 
a világhálón, úgy ébrednek rá arra, hogy 
az internet nem csak a chatelést vagy az 
e-shoppingot jelenti, hanem az informá- 
ciók rendkívül hatékony és célzott kül- 
dését is, Valenciában még nem is oly ré- 
gen 20 százalékos volt a penetráció. Az 
ottani kormány azonban az összes, az ál 
lampolgároknak fontos ismeretet elér- 
hetővé tette a világhálón, s az internetel- 
terjediség 45 százalékosra növekedett 
Ez pedig jól bizonyította, hogy elsősor- 
ban nem a technológiai lehetőségektől, 
hanem inkább a tanalomtól függ az e: 
demokrácia megvalósíthatósága. 

— Amennyiben bíznak az információ 
küldőjének szavahíhetőségében, Magya- 
rországon egyelőre az adóbevallás kerül 
föl fokozatosan a hálóra. de ítt nem le- 
het szó bizalomról, mivel egy törvény 
ben előírt kötelezettséget próbálnak az 
államnak olcsóbbá renni, 

— Nemrégiben készültel egy felmérés. 
amelyben a kérdezőbiztosok arra voltak 
kíváncsiak, hogy az egyes államok pol 
gárai mennyire bíznak saját, mindenkori 
kormányukban. A száz országban vég- 
zett kutatás szerint első helyen a skandi 
náv országok állnak, és azon belül is 
Svédország. Magyarország az 
helyre került. Ez azt mutatja, az e-de- 
mokrácia kiépítésének egyik alapvető 
feltétele lesz, hogy megtalálják azokat a 
szervezeteket. amelyek szavahihető mó: 
don közvetítik az állam információit is. 
Nálunk. talán. valamelyest könnyebb a 
helyzet, hiszen a BBC társadalmi intéz- 
ménynek, a megbízhatóság alapjának szá- 
mit. Naponta üzenetek millióit kapják. s 
a BBC síte-ja a leglátogatottabb egész 
Angliában, mert mindenki megbízik ab- 
ban, amít mondanak. Bizalom és előny; 
c két fogalom együtt jár, de ennek intéz 
ményrendszerét mindenki maga alakít 
hátja kí. S az ís biztos — függetlenül a 
felmérés eredményétől — az állami vagy 
Polítikai információkat a leghatéko: 


utolsó 


nyabb módon sohasem a kormány juttat 
hatja el a polgárokhoz: mindig valami. 
lyen más közvetítőeszközt kell ralálni. 


Nek Judit — jrlvákarádídg has 


perrpa bót e -viáástggátásádi 


Telefon. 06-1-S77-AY14, telelün, 00.-1266-I95 


Tlefont 06-LSTTABON, telefüt: 06-66 

Niagt a LAPKER RL. altornuv tegeveték, egyes sed 

ambient zakááetek terjeszűk megvisárolhutó az 0. 
ri 


Elköltözünk! 


A CW-Számítástechnika hetilap, a PC World, a GameStar és DIGITART magazinok 
kiadója, az IDG Magyarországi Lapkiadó Kft. 2004 március 1-jétől 
új helyre költözik. 


Kérjük, hogy 2004. március 1 jétől ügyfélszolgálatunkat 
a Budapest VII. ker., Madách Imre út 13-14. A épület, IV. emeletén keressék! 


Előfizetések személyes megrendelésével, a lapjaink átvételével, 
a mediashop.idg.hu címen található termékek vásárlásával 
forduljon hozzánk továbbra is bizalommal! 


Telefon: 06-1-577-4300 - Fax: 06-1-266-4343 - E-mail: terjesztesOidg.hu 
Nyitva tartás: hétfőtől csütörtökig: 8.30-tól 16.30-ig, pénteken: 8.30-tól 15.00-ig 


Problémál vannak? . Megoldjuk, 


. UTÁNA. 


hg 
InfraStruj Cúre 
"POWER RACK CÉGOUNGI 


A rendszerkieséstől kezdve a kábelrengetegig az új 
. APC Mnírastrukure" mindenféle jer rájes nyújt. 


us Van Velzen főépítész 
Deloitte, Hollandia 


Rendelje meg az InfraStruXure" 
INGYENES ESETE EK KKRTS E 


egendary Reliabilíty 
vább ézdzszét ge apccam S esége: dot ti 
JI vagy hi 5 06- 1457.S20 as fonszámot Fax a 06- 1487 62302 


